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Mita sopimus antaa viittomakielisille kuuroille

Ja kuinka sita voi soveltaa kéyténnéssé
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KENELLE TAMA OPAS ON TARKOITETTU?

Tama opas on tarkoitettu ensisijaisesti kuuroille viittomakielisille henkildille kertomaan, mitad YK:n
vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimus tarkoittaa heidan itsensa kannalta. Oppaassa ker-
rotaan myoés, miten yleissopimusta voidaan kayttaa kuurojen henkildiden ihmisoikeuksien ajamises-
sa ja edunvalvontatydssa niin paikallisella kuin valtakunnallisellakin tasolla.

Vaikka vammaissopimuksen nakdkulma on paaosin yksilon oikeuksien nakodkulma, tarkastelee tama
opas aihetta monin paikoin myos yhteison kautta, yksildéa ja hanen oikeuksiaan kuitenkaan unoh-
tamatta. Viittomakielinen kulttuuri ja kieli tarvitsevat yksil6itd muodostaakseen yhteison, jonka yh-
teisolliset oikeudet yleissopimus tunnustaa olemassa oleviksi. Jotta yksildiden oikeutta kieleen ja
kulttuuriin voidaan edistaa ja tukea, tarvitaan kyseista kieli- ja kulttuuriyhteisoa.

Mitd sopimus antaa viittomakielisille kuuroille, ja mitd sen suojaamat oikeudet tarkoittavat kaytan-
nossa? Yleissopimuksen tarkein anti kuurojen yhteisolle on kielellisten oikeuksien vahva tukeminen
ja vammaissopimuksessa mukana oleminen. Ensimmaista kertaa kansainvalisessa, oikeudellisesti
sitovassa asiakirjassa viittomakielet tunnustetaan yhdenvertaisiksi puhuttujen kielten kanssa. Siina
myds velvoitetaan valtioita tunnustamaan kielen lisaksi kuurojen yhteiso, sen kulttuuri ja identiteetti
seka edistdmaan niita jo lapsuusiasta alkaen.

Lapsen kielellisen identiteetin vaaliminen on yleissopimuksessa tarkedssa asemassa. Vammaisso-

pimus toteaa artiklassa 21: "— — hyvaksymalla sen, ettd vammaiset henkilot kayttavat vuorovaikutuk-
sessaan viittomakielia, — — tunnustamalla viittomakielten kaytdn ja edistamalla sita.” Artikla 24 puo-
lestaan sanoo seuraavaa: — — helpotetaan viittomakielten oppimista ja kuurojen yhteison kielellisen

identiteetin edistamistd, — — varmistetaan, ettd kuurojen, erityisesti lasten, koulutus annetaan yksilén
kannalta mahdollisimman tarkoituksenmukaisilla kielilla, viestintatavoilla ja -keinoilla seka ymparis-
toissa, jotka mahdollistavat oppimisen ja sosiaalisen kehityksen maksimoinnin.” Kulttuuri-identitee-
tin osalta yleissopimus toteaa artiklassa 3 h): "— — vammaisten lasten kehittyvien kykyjen ja sen
kunnioittaminen, etta heilla on oikeus sailyttaa identiteettinsa.” 30. artiklan 4. kohdassa sanotaan
puolestaan nain: "WVammaisilla henkilGilla on yhdenvertaisesti muiden kanssa oikeus erityisen kult-
tuuri- ja kieli-identiteettinsa, kuten viittomakielten ja kuurojen kulttuurin, tunnustamiseen ja tukeen.”

Vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimus sisaltaa viittomakielisten nakokulmasta viisi kes-
keista artiklaa, joita ovat artiklat 2, 9, 21, 24 ja 30. Naissa artikloissa korostetaan erikseen kuurojen
henkildiden oikeutta omaan kieleensa eli viittomakieleen, kulttuuriin ja identiteettiin. Naiden artikloi-
den lisdksi vammaissopimuksen muut artiklat ovat aivan yhta tarkeitad kuurojen oikeuksien edistami-
sessa, ja ne koskevat niin kuuroja kuin muitakin vammaisia henkiléita yhta lailla. Nama viisi artiklaa
ovat kuitenkin avainasemassa viittomakielisten kuurojen ihmisoikeuksien toteutumisessa. Jos kuu-
rojen henkildiden kielelliset oikeudet eivat toteudu, putoaa pohja heidan muiden ihmisoikeuksiensa
toteutumiselta.

Kun kuurojen henkildiden ja viittomakielen asema paranee yhteiskunnassa, paranee myds heidan
mahdollisuutensa saada opetusta omalla aidinkielelldan. Myonteinen vaikutus silld on myo6s kuurojen
vanhempien kuulevien lasten, niin sanottujen CODA-lasten, aseman ja hyvinvoinnin paranemiseen.




Tama opas antaa myos tukea muille vammaisryhmille, jotta tietoisuus kuuroista ja viittomakielesta
lisdantyisi vammaisliikkeen sisalla. Kommunikaation, vuorovaikutuksen ja tiedonsaannin esteetto-
myyttd voidaan pitda osana saavutettavuutta samalla lailla kuin fyysistakin esteettomyytta tai ra-
kennusten saavutettavuutta. Mita tiivimmin ajamme kokonaisvaltaisen esteettomyyden ja kaikille
sopivan suunnittelun asiaa (universal design, design for all), sitd parempi yhteiskuntamme tulee
olemaan kaikille kansalaisilleen.

Myos viranomaiset voivat hyddyntaa tatd opasta tydssaan. Vield nykyaankin tietoisuus kuuroista,
kuuroudesta ja viittomakielestéd on melko satunnaista ja puutteellista yhteiskunnan eri tasoilla. Op-
paasta on toivottavasti hydtya tuon aukon paikkaamisessa. Vammaissopimuksen taytantéénpanon
rinnalla tulee muistaa myos kestavan kehityksen, Agenda 2030:n, tavoitteita. Nama kaksi asiakirjaa
kietoutuvat tiiviisti toisiinsa vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumisen varmistajina.




VAMMAISSOPIMUKSEN TARKOITUS JA TEHTAVA
Artikla 1, Tarkoitus

"Taman yleissopimuksen tarkoituksena on edistaa, suojella ja taata kaikille vammaisille henki-
IGille taysimaaraisesti ja yhdenvertaisesti kaikki ihmisoikeudet ja perusvapaudet seka edistéda
vammaisten henkildiden synnynnaisen arvon kunnioittamista.”

(YK:n yleissopimus vammaisten henkiliden oikeuksista 2006)

Vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimus perustuu jo aiemmin olemassa olleiden ihmis-
oikeussopimusten sisaltamiin oikeuksiin. Se myds osaltaan tdydentaa naitd aiempia sopimuksia.
Talla yleissopimuksella vahvistetaan ja taataan, etta nama samat oikeudet kuuluvat taysimaaraisesti
myds vammaisille henkilGille ilman syrjintaa.

Vammaissopimus ei sisalla varsinaisesti uusia oikeuksia, vaan se on kooste jo aikaisempien ihmis-
oikeussopimusten sisaltamista oikeuksista, joita on selitetty vammaisten oikeuksien nakékulmasta.
Vammaissopimuksessa on kuitenkin elementteja, joita muissa sopimuksissa ei ole, kuten esimerkik-
si oikeus kohtuullisiin mukautuksiin.

Vammaissopimuksen tarkoitus on vaikuttaa erityisesti siihen, ettd vammaiset henkilot tietavat ja
tuntevat omat ihmis- ja perusoikeutensa. Lisaksi tarkoitus on varmistaa, etta viranomaiset ja muut
toimijat ymmartavat naiden oikeuksien kuuluvan myds vammaisille henkil6ille. Sopimuksen perus-
lahtokohtia ovat ihmisten valinen tasa-arvo, erilaisuuden kunnioittaminen, vammaisten henkildiden
hyvaksyminen osana ihmisten moninaisuutta sekd vammaisten lasten oikeuksien kunnioittaminen.
Tama nakokulma on huomattavasti laajempi kuin |&aketieteellinen nakdkulma, joka perustuu kuulon
puutteeseen ja siihen perustuvaan kuntoutukseen.

Vammaissopimuksen tarkoitus on taata kaikille vammaisille heille kuuluvat oikeudet myds kaytan-
ndssa. Se kieltda kaikenlaisen vammaisiin henkildihin kohdistuvan syrjinnén ja korostaa vammais-
ten ihmisten yhdenvertaisuutta. Se myds edellyttdd vammaisten ihmisten ja heidan jarjestojensa
mukana olemista kaikessa paatdksenteossa.

Yleissopimuksen yhtenéa tehtavéna on siten myds vahvistaa vammaisten henkilbiden mindkuvaa ja
identiteetin tuntemusta, tukea itsensé arvostamista seka edistda ja rohkaista heidén osallistumis-
taan yhteiskuntaan kaikilla sen osa-alueilla. Se myos rohkaisee vammaisia henkil6itd vaatimaan
omien oikeuksiensa tunnustamista seka valvomaan niiden toteutumista. Kaytanndssa yleissopimus
siis antaa heille tyokaluja edunvalvontatydhdn yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi.

Eras tapa kuvata ja jasentaa vammaissopimusta 16ytyy lhmisoikeuksien kasikirjasta (toim. Elina
Pirjatanniemi, 2013), jossa professori Pirjatanniemi on jaotellut vammaissopimukseen sisaltyvia oi-
keuksia muiden kansainvalisten ihmisoikeussopimusten sisaltdmien ihmisoikeuksien perusteella:




Oikeudet, jotka Oikeudet, joilla Osallisuuden Klassiset Taloudelliset,
antavat perustavaa turvataan vammaisen turvaaminen vapausoikeudet sosiaaliset ja
laatua olevan suojan || henkilsn autonomia, yhteiskunnassa sivistykselliset
jokaiselle valinnanvapaus ja - Artikla 11 oikeudet
itsendisyys - Artikla 9 - Artikla 14
- Artikla 10 - Artikla 13 - Artikla 18 - Artikda 24
- Artikla 15 - Artikla 12 - Artikla 29 - Artikla 20 - Artikla 25
- Artikla 16 - Artikla 19 - Artikla 30 - Artikla 27
- Artikla 17 - Artikla 21 - Artikla 28
- Artikla 22
- Artikla 23
- Artikla 26

Jaottelun pohjana on kaytetty professori Pirjatanniemen oikeuksien jaottelua erilaisista inmisoikeuk-
sien kategorioista (Ihmisoikeuksien kasikirja, 2013).

YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sopimuksen valinnainen poytakirja

Vammaissopimus nakee kuurojen ryhman seka osana vammaisliiketta etta kieli- ja kulttuuriryhma-
na. Tama tulee heti sopimuksen alussa selkeasti esiin artiklassa 2, joka sisaltaa maaritelmat. Siina
maaritetaan selkeasti, etta "kieli sisaltda puhutut kielet seka viittomakielet ja muut ei-puhutun kielen
muodot”.



http://www.ykliitto.fi/sites/ykliitto.fi/files/vammaisten_oikeudet_2016_net.pdf

IHMISOIKEUDET JA PERUSOIKEUDET

Perus- ja ihmisoikeudet ovat yksildille kuuluvia oikeuksia, joita julkisen vallan on suojeltava ja edis-
tettava. Myos ryhmat, kuten esimerkiksi saamelaiset ja viittomakieliset kuurot, voivat olla kollektiivis-
ten oikeuksien haltijoita. Nama oikeudet perustuvat yhdenvertaisuuteen ja syrjimattomyyteen.

Ihmisoikeussopimukset ovat kansainvalisia, valtioita oikeudellisesti velvoittavia sopimuksia silloin,
kun valtiot ovat ratifioineet (hyvaksyneet) ne osaksi lainsdadant6aan. Tama tarkoittaa, ettd valtiot
ovat velvollisia kunnioittamaan, suojelemaan ja turvaamaan sopimusten kattamat ihmisoikeudet.
Perusoikeudet taas ovat usein laajemmat kuin mihin valtio on kansainvalisesti sitoutunut.

Ihmisoikeudet

Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille inmisille, riippumatta siitd, missd maassa he ovat syntyneet tai asu-
vat. Kansainvaliset ihmisoikeussopimukset ratifioineet valtiot ovat velvollisia kunnioittamaan, suoje-
lemaan ja toimeenpanemaan nama sopimusten kattamat oikeudet.

Ihmisoikeudet ovat siis kansainvalisen oikeuden normeja, jotka suojaavat yksil6ita ensisijaisesti jul-
kisen vallan vaarinkaytolta.

Ihmisoikeuksien ytimessa on kasitys ihmisarvon yhtalaisyydesta ja loukkaamattomuudesta. lhmisia
ei saa syrjia esimerkiksi sukupuolen, ian, kielen, etnisen taustan, vammaisuuden tai terveydenti-
lan perusteella. Kaikilla ihmisilla on itsemaaraamisoikeus ja oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteisten
asioiden hoitoon.

Perusoikeudet

Kansalaisten perusoikeudet on kirjattu Suomen perustuslakiin, ja ne turvaavat seka Suomen kan-
salaisten ettd muiden Suomen oikeusjarjestelman piiriin kuuluvien ihmisten oikeudet. Perusoikeuk-
silla turvataan ihmisoikeuksien toteutuminen kansallisella tasolla eli Suomessa. Perustuslain
17 §:ssa, todetaan etta "viittomakielta kayttavien oikeudet turvataan lailla.” Se ei kuitenkaan anna
viittomakielen kayttoon liittyvia oikeuksia suoraan vaan valillisesti, eli lainsdadannén kautta. Perus-
tuslain 22. § maarittelee, kenen vastuulla perusoikeuksien toteutuminen on: “julkisen vallan on
turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen.” Julkisella vallalla tarkoitetaan mm. val-
tion viranomaisia, ministerioita, kuntaa, kuntayhtymaa ja evankelis-luterilaista kirkkoa.

Perusoikeuksia tulee lukea kokonaisuutena, ei yksittaising, irrallisina artikloina. Kutakin perusoikeut-
ta tulee peilata muihin perusoikeuksiin liittyviin artikloihin. Esimerkiksi kielellisten perusoikeuksien to-
teutumista tulee arvioida niin syrjintakiellon kuin ilmaisunvapauden artikloiden toteutumisen kautta,
seka muiden siihen liittyvien artikloiden yhteydessa. Mutta tama yksistaan ei riita, vaan samalla tulee
myds varmistaa viranomaisen velvollisuus huolehtia lain toteutumisesta. Kun viittomakielta kayttavi-
en oikeuksien toteutumista arvioidaan, tulee samassa yhteydessa arvioida myos, turvaako esimer-
kiksi hallintolaki riittavasti viittomakielta kayttavien oikeudet saada viittomakielista palvelua. Samalla
tavalla viittomakielisten oikeuksien toteutumista taytyy arvioida kaikkien viranomaisia ja muita toimi-
joita velvoittavien erityislainsaadantéjen yhteydessa, kun niissa mainitaan kielelliset oikeudet.




YLEISSOPIMUKSEN LAPILEIKKAAVAT YLEISET PERIAATTEET (ART. 1-9)

Artikla 3, Yleiset periaatteet

Yleissopimuksen alun johdanto-osa seka artiklat 1-9 muodostavat sen lapileikkaavat periaatteet. Eli
silloin, kun tarkastellaan artikloiden 10-30 niitad kohtia, joissa maaritellaan oikeuksia, pitaa
muistaa myos artiklojen 1-9 sisallot. Saavutettavuus on yksi tarkeimmista periaatteista, ja se
liittyy niin fyysisen ympariston kuin tiedon ja kommunikaationkin esteettomyyteen ja saavutettavuu-
teen.

Ajatellaanpa esimerkiksi kohdan h) yhteydessa artiklan 24 (Koulutus) kohtaa e). Se korostaa ni-
menomaan kuuron lapsen oikeutta kieleen ja identiteettiin seka niiden tukemista ja edistdmista ope-
tuksessa. Kun lapsen oikeutta kieleen ja identiteettiin kunnioitetaan, silla luodaan vahvaa perustaa
lapsen hyvinvoinnille ja hanen kykyjensa ja mahdollisuuksiensa taydelle kehittymiselle.

"Kaarinan Piispanlahteen koulun kaksikielinen ala-asteen koululuokka on tassa ymparistotie-
don tunnilla. Luokassa on kaksi opettajaa, joista toinen opettaa suomeksi ja toinen viittoma-
kielella.

Luokassa on myds tulkki, joka tulkkaa tilanteen mukaan oppilaiden kommentteja ja kysymyk-
sia seka viittomakielelle etta puheelle.

Talla tavalla luokan viittomakielinen oppilas pystyy osallistumaan opetukseen tasavertaisesti.

— Kolmen vuoden ajalta on tullut pelkkaa positiivista palautetta. Monesti on puhuttu, etta
viittomakielinen oppilas on yksi muiden joukossa. Ei siind ole mitdan ihmeellista, kertoo
erityisluokanopettaja Jaana Keski-Levijoki, joka opettaa luokassa viittoen.

— Opetus on hienosti toteutettu, silla viittomakielinen lapsi saa opetusta viittomakielella,
ja kuulevat oppilaat saavat opetusta yhta aikaa seka viittoen etta puheella, jatkaa Kes-
ki-Levijoki.

Kolme vuotta toiminut yhteisopetusmalli on ensimmainen Suomessa. Mallista toivotaan ratkai-
sua erityisesti viittomakielisten omankielisen opetuksen turvaamiseen tilanteessa, jossa naita
oppilaita ei valttamatta riitd kokonaiseen luokkaan, saati kouluun.

Eivatka kuurot ja kuulovammaisten oppilaat suinkaan ole ainoita, jotka hyétyvat kaksikielises-
ta opetuksesta, kertoo luokan kuuleva opettaja Katja Tammelin.

— Aika usein tunneilla huomaan, etta oppilaat kuuntelevat minun aantani, mutta katsovat joko
tulkkia tai Jaanaa, joka viittoo. Visuaalisuus tuo yhden aistikanavan lisda ja se on hienoa,
sanoo Tammelin.”

(YLE Kotimaa, 24.5.2016)




Toisena esimerkkina voidaan tarkastella terveytta koskevan artiklan (artikla 25) sisaltamien oikeuk-
sien toimeenpanoa ja sitd, kuinka siind tulee huomioida myds muun muassa esteettémyyden ja
saavutettavuuden (artikla 9) nakdkulma terveyteen liittyvien palveluiden jarjestamisessa. Kuurojen
osalta tama tarkoittaa, etta palveluiden tulee olla myds kielellisesti ja kommunikatiivisesti saavutet-
tavia: takaisinsoittopalvelu ei palvele kuuroja ainakaan vield talla hetkelld, vaan terveydenhuollon
palveluihin tarvitaan monikanavaisia yhteydenottotapoja. Naita ovat esimerkiksi soittaminen, sahké-
posti, tekstiviesti, videopuhelu ja paikan paalla kayminen. Myos viranomaisten tuottamaa terveyteen
liittyvaa tietoa tulee olla saatavilla viittomakielella. Palveluita tulee tarjota joko suoraan viittomakie-
lelld, tulkkauspalvelua kayttaen tai muilla saavutettavilla tavoilla.

"Olin nelja viikkoa sairaalassa. Pyynnaéistani huolimatta minulle ei kertaakaan tilattu tulkkia
paikalle hoitotilanteisiin eika laakarin tapaamisiin saati omien asioideni hoitoon. Ei edes Kelan
tulkkauspalvelun jarjestamana. Vain kyna ja paperia tyrkattiin kateeni. Sairaana olisi sitten
pitanyt vieraalla kielella (suomeksi kirjoittaen) yrittaa selvittaa asioita tai lukea hoitohenkil®-
kunnan huulilta, missa mennaan. Omien tarkeiden asioiden hoitamiseen liittyvat yhteydenotot
ja selvittelyt jaivat sairaalassa oloni ajalta. Kaskettiin pyytamaan jotain kuulevaa ystavaa tai
sukulaista hoitamaan juoksevia asioitani. Minun, joka olisin itsenaisesti voinut ne hoitaa soit-
tamalla tulkkia kayttaen!”

Kolmantena esimerkkina voidaan tutkailla, miten artiklan 11 (Vaaratilanteet ja humanitaariset hata-
tilat) toteutuksessa tulee huomioida viittomakielisten tiedonsaanti hata- ja vaaratiedotteissa (artikla
9). Samalla tulee huomioida my6s mahdollisuus ottaa yhteytta yleiseen hatdnumeroon tekstiviestilla
(mahdollista palveluun rekisterditymisen kautta) tai videopuhelulla. Videopuhelukokeilu on alkamas-
sa kevaalla 2019, ja sinne on mahdollista ottaa yhteytta Kelan vammaisten henkildiden tulkkaus-
palvelun kautta arkisin virka-aikaan). Vaaratiedotteet ja vaara- tai hatatiedotetilaisuudet tulisi tulkata
televisiossa viittomakielelle joko tulkkiruutua kayttaen tai mieluiten siten, etta tulkki olisi paikalla tie-
dotustilaisuudessa ja tiedotteenantajan vieressa.




YHTEISOLLINEN NAKOKULMA

KIELELLISET IHMISOIKEUDET JA KIELELLISET OIKEUDET

Kielellisilla ihmisoikeuksilla tarkoitetaan sita, etta kieli kuuluu syntymaoikeutena kaikille ihmisille.
"Kielelliset ihmisoikeudet ovat ne yksilon ja yhteisojen kielelliset oikeudet, jotka ovat niin perustavaa
laatua, etta niiden on katsottava kuuluvan ihmisoikeuksiin” (Skuttnab-Kangas). Toisin sanoen ne
ovat valttdamattdmia, jotta yksild tai ryhma voivat eldad ihmisarvoista elamaa.

Skuttnab-Kangas jatkaa toteamalla, ettd yhteison tarkeimpia kielellisia ihmisoikeuksia on muun
muassa se, ettd yhteison kayttama kieli hyvaksytaan kieleksi. Taman lisaksi on olennaista, etta
yhteis6 saa muiden ryhmien kanssa tasavertaiset mahdollisuudet oppia, opettaa ja kayttaa kieltdan
ja siihen liittyvaa kulttuuria. Naihin kielellisiin ihmisoikeuksiin kuuluu myds se, etta yhteisd saa jul-
kaista ja levittaa julkaisuja ja yllapitéd joukkotiedotusvalineitd omalla kielelldan, ja olla yhteydessa
muihin samaa kieltd puhuviin. Tarkedd on myds se, ettd yhteisdlla on muiden ryhmien kanssa tasa-
veroiset mahdollisuudet jatkuvuuteen ryhmana, ja mahdollisuus siirtda kielensa edelleen seuraaville
sukupolville. Tama patee seka yhteisdn sisdiseen kanssakaymiseen, koulutukseen ettd muuhunkin
yhteiskunnalliseen toimintaan.

Jos kuurojen henkildiden kielelliset ihmisoikeudet eivat toteudu, heiddn muutkaan oikeutensa eivat
toteudu. Kielelliset ihmisoikeudet ovat avain esteettdomyyteen ja saavutettavuuteen. Niiden toteutu-
matta jaaminen johtaa syrjaytymiseen, joka taas voi johtaa monenlaiseen kielteiseen kierteeseen
niin yksilon kuin yhteiskunnankin kannalta. Esimerkiksi terveydenhoitotilanteissa on vaarana, etta
jos potilaalle ei jarjesteta tulkkausta kaikkiin hanta koskevaan hoitoon liittyviin tilanteisiin (Iladkarin
tapaamiset, hoitotilanteet, jne.), potilas ei saa oikeaa hoitoa sairauteensa tai vaivaansa. Jos tulkkia
ei jarjesteta paikalle, eivatka laakari ja potilas pysty kommunikoimaan vaivatta keskenaan, on tama
potilasturvallisuuden vaarantamista. Pahimmillaan kyse on elamasta ja kuolemasta. Tulkkauksen
tarpeen maarittelee aina kuuro henkil6 itse, ei kuuleva henkild, kuten esimerkiksi 1aakari tai hoito-
henkildsto.

"Kuuro vanha rouva oli sairaalassa pitkdan. Hoitohenkildkunnassa ei ollut ketdan, joka olisi
osannut viittoa, eika tulkkia tilattu paikalle missdan vaiheessa. Rouva ei saanut tietoa hoi-
dostaan tai tilanteestaan. Hoitajat olivat kovin tuskastuneita ja valittivat omaisille kiukkuisina,
ettd "kun he olivat useaan otteeseen ohjeistaneet kuuroa rouvaa siitd, miten tuli toimia, mutta
han ei tottele!” Hoitajat olivat ohjeita antaessaan kaantaneet kuurolle potilaalle selkansa, ja
tehneet samalla muuta. Kuuro rouva ei pystynyt nain edes yrittamaan hanelle suullisesti an-
nettujen ohjeiden lukemista hoitajien huulilta. Huulilta lukeminen on terveenakin hyvin raskas
tapa kommunikoida, saati sitten sairaana.”

Oikeusministerio maarittelee kielellisia oikeuksia nain: "Kielelliset oikeudet ovat yksilén oikeuk-
sia. Perustuslain mukaan suomi ja ruotsi ovat maamme kansalliskielet. Kielilaissa (423/2003) on
tasmalliset sdanndkset oikeudesta kayttaa suomea ja ruotsia valtion viranomaisissa, kunnallisissa
viranomaisissa, tuomioistuimissa seka julkisia hallintotehtavia muutoinkin hoidettaessa. Jokainen
paattaa itse aidinkielestaan, eli kielesta, jota kielilaissa kutsutaan omaksi kieleksi.”

Vuonna 1995 Suomen perustuslakia uudistettiin, ja kielipykalaan (§ 17) lisattiin viittomakielta kayt-
tavien oikeuksia suojaava lausuma. Seuraavana vuonna oikeusministeri¢ asetti tyéryhman selvit-
tamaan, mita toimenpiteita tarvitaan, jotta viittomakieltd kayttavien asema muiden kieli- ja kulttuuri-
vahemmistojen rinnalla tulisi turvattua tasavertaisesti. Tyéryhma totesi mietinnéssaan (30.12.1996)
seuraavaa:




"Viittomakielen aseman tunnustaminen perusoikeussdanndstdssa on yksi askel kohti kielelli-
sen tasa-arvon saavuttamista. Se merkitsee ajattelutavan muutosta, silla myos viittomakielta
kayttavat nahdaan kieli- ja kulttuuriryhména. Sen sijaan vammaisuuden vuoksi tulkitsemis-
ja kdannosapua tarvitsevia ei katsota sdannoksessa tarkoitetuksi kieli- ja kulttuuriryhmaksi”
(Viittomakielen oikeudellinen asema, tyoryhman mietintd; Oikeusministerion lainvalmiste-
luosasto 1996).

Tyéryhma jatkaa toteamalla, ettd on selvaa, etta viittomakielta kayttavat ovat oma kieli- ja kulttuuri-
ryhmansa, ja etta tata perustuslain sdanndsta tulee soveltaa sen pohjalta heihin. Sdanndksen kat-
tamaksi ydinryhmaksi on tyéryhman mukaan katsottava kuurot ja vaikeasti kuulovammaiset, jotka
kayttavat viittomakielta aidinkielenaan tai ensikielenaan. Tydryhman mietinndssa edelleen todetaan,
ettda saannods on ulottuvuudeltaan kuitenkin laajempi, ja tasta syysta siina tarkoitetuilla ryhmilla on
niin sanottu yhteisollinen autonomia maaritelld oman ryhmansa jasenet. Toisin sanoen ulkopuoli-
set, kuten viranomaiset, eivat voi maaritella, keita kuuluu viittomakieliseen kieli- ja kulttuuriryhmaan.

Saannds takaa siina mainituille kieli- ja kulttuuriryhmille oman kielen yllapitdmisen ja kehittdmisen
oikeuden (Oikeusministerion mietinté 1996). Toisin sanoen se velvoittaa julkista valtaa tukemaan
naiden ryhmien oman kielen ja kulttuurin kehittamista.

Kuurolle lapselle viittomakieli on kaikkein luonnollisin ja helpoin kieli oppia. Lapsen kielellinen
kehitys paasee vauhtiin jo varhain, kun han saa heti alusta lahtien viittomakielen. Viittomalla
lapsi pystyy kommunikoimaan vanhempiensa ja muiden kanssa jopa varhaisemmin kuin kuu-
leva lapsi puheella. Kielellinen kehitys on vahva pohja muulle kognitiiviselle kehitykselle. Jos
tdma peruskallio kielletdan kuurolta lapselta, ja hanen kielellinen ja kognitiivinen kehityksensa
viivastyy riittdvan pitkaan, viivetta ei koskaan voida taysin kuroa umpeen. Nain lapsi ei saavuta
taysin samankaltaista kielellistd tasoa kuin vertaisensa, jotka ovat ikénsa viittoneet.

Viittomakielilain (359/2015) tarkoituksena on edistaa viittomakielta kayttavan kielellisten oikeuksien
toteutumista. Olennaista laissa on se, etta viittomakielta kayttavat maaritelldan siina kieli- ja kulttuuri-
ryhmaksi, eika viittomakielisyytta ole sidottu kuulovammaisuuteen. Lisaksi laissa huomioidaan seka
suomalainen etta suomenruotsalainen viittomakieli. Viittomakielilaissa ovat koottuna yhteen listaksi
ne lait, joissa viittomakielta kayttavien kielellisistd oikeuksista mainitaan (ks. alempana). Ongelmana
naissa laeissa on kuitenkin se, etta ne tarkastelevat viittomakielta kayttavia ainoastaan aistivamman
nakokulmasta. Mikaan naista erityislaeista ei ole myoskaan velvoittava, vaan yleensa kielellisten

oikeuksien toteutumista kehotetaan toteuttamaan ’riittdvassa maarin”, "tarvittaessa”, "mahdollisuuk-
sien mukaan” tai "voidaan jarjestad” -tyylisesti.

Viittomakielta kayttavien kielellisten oikeuksien tosiasialliseen toteutumiseen ei riita se, ettd viran-
omainen tai sosiaali- ja terveyspalveluiden toimija harkitsee tulkkauksen kayttdd "mahdollisuuksien
mukaan”. Etenkin haavoittuvat ryhmat (lapset, vanhukset, mielenterveyspotilaat jne.) tarvitsevat tiet-
tyja palveluja suoraan omalla kielellaén. Muiden viittomakieltd kayttavien osalta on tarkeaa, etta he
itse voivat maaritella, milloin tarvitsevat omakielista palvelua ja milloin kayttavat tulkkausta.




Viittomakielilaki 4 § Viittomakielta kayttavan kielelliset oikeudet

Viittomakielta kayttavan oikeudesta saada opetusta omalla kielellaan ja viittomakielessa op-
piaineena saadetaan perusopetuslaissa (628/1998), lukiolaissa (629/1998), ammatillisesta
koulutuksesta annetussa laissa (630/1998) ja muussa opetusta koskevassa lainsaadannossa.
Koulutuksesta, tutkimuksesta ja kielenhuollosta saadetaan erikseen.

Oikeudesta kayttaa viittomakieltd tai viranomaisen jarjestamasta tulkkaamisesta ja kaanta-
misesta saadetdan hallintolaissa (434/2003), hallintolainkayttdlaissa (586/1996), esitutkin-
talaissa (805/2011), oikeudenkaynnista rikosasioissa annetussa laissa (689/1997), sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (812/2000), potilaan asemasta
seka oikeuksista annetussa laissa (785/1992), ulosottokaaressa (705/2007), vankeuslaissa
(767/2005), tutkintavankeuslaissa (768/2005), poliisin sailyttamien henkildiden kohtelusta an-
netussa laissa (841/2006) sekd muussa eri hallinnonaloja koskevassa lainsdadannossa.

Tulkkauksen jarjestamisessa viittomakieltd kayttavalle noudatetaan vammaisten henkildiden
tulkkauspalvelusta annettua lakia (133/2010), jos viittomakieltd kayttava ei saa riittavaa ja
hanelle sopivaa tulkkausta muun lain nojalla.

KUUROT - KIELI- VAI VAMMAISRYHMA?

"Se, etta kuurot itse kokevat olevansa tarkea osa ihmiskunnan kielellista, kulttuurista ja kai-
kenlaista moninaisuutta, on tarkea Iahtdkohta heidan ihmisoikeuksiensa toteutumiselle”
(Kauppinen & Jokinen, 2014).

Kuurojen yhteiso

Viittomakielinen yhteis6 rakentuu kolmen vahvan peruspilarin, eli kielen, kulttuurin ja identiteetin
varaan. Yhteison jasenet kokoontuvat sielld, missa viittomakieltd kaytetdan. Yhteiset kokemukset,
historia ja elamantapa sitovat heitd yhteen. Siksi viittomakieliset maarittelevatkin itsensa kieli- ja
kulttuurivdhemmistdksi. Monet viittomakieliset kokevat itsensad myds maailmankansalaisiksi, koska
kokemus kuurona kuulevien parissa elamisesta ja oman kielen erilaisuus ympardiviin puhuttuihin
kieliin verrattuna yhdistavat yli rajojen (Suomen viittomakielten kielipoliittinen ohjelma 2010-2015).
Tama vertaistuen merkitys on voimauttava kokemus viittomakielisille, jotka elavat vahemmistona
kuulo-orientoituneessa maailmassa. Kuurojen yhteisdéssa he voivat samaistua toistensa kokemuk-
siin kuuroina ihmisind kansallisuudesta riippumatta. Mutta ennen kaikkea he voivat olla vapaasti
omia itsejaan ilman, etta kokisivat olevansa erilaisia.

Suomessa kaytetaan kahta kansallista viittomakieltd: suomalaista ja suomenruotsalaista viittoma-
kieltd. Naiden lisdksi Suomesta 16ytyy myds maahanmuuttajakuuroja, jotka kayttadvat muiden mai-
den viittomakielia ensikielenaan. Viittomakielinen yhteisé koostuu monenlaisista jasenista: lapsista,
nuorista, aikuisista ja ikaihmisista; kuuroista, huonokuuloisista tai kuulevista. He myds asuvat eri
puolilla Suomea. On paivahoitolapsia, koululaisia, opiskelijoita, tyossa kayvia, tyéttomia ja elakelai-
sid; yksin asuvia ja perheellisia, avo- tai aviopuolisoita, vanhempia ja adoptiovanhempia.




Viittomakieliset tydskentelevat monilla aloilla, kuten muun muassa hoito- ja hoivapalvelualoilla, tie-
totekniikan parissa tai metallialalla; heita tapaa myos viestinnassa, yrittajina, taidealoilla, vaikuttaji-
na tai opetus- ja tutkimustdissa. Viittomakieliset voivat kuulua my6s vahemmistéihin vahemmiston
sisalla: suomenruotsalaisiin, maahanmuuttajiin, uskonnollisiin tai seksuaalisiin vahemmistoihin ja
niin edelleen. Joukossa on niin hyvin menestyvia kuin syrjaytymisuhankin alla elavia, yhteiskunnan
valiinputoajia seka kaikkea naiden valilta. Ei myoskaan pida unohtaa viittomakielisia kuurosokeita
eika liikunta- ja kehitysvammaisia.

Perusoikeusuudistuksen yhteydessa 1994 perustuslakivaliokunta kiinnitti huomiota viittomakielta
kayttavien oikeuksiin ja nosti kyseisen kieli- ja kulttuuriryhman rinnalle valiokuntakasittelyssa myos
ne ryhmat, jotka tarvitsevat aisti- tai puhevamman vuoksi tulkkausta (PeVM 25/1994 vp). Osa viitto-
makieltd kayttavistd kuuluu molempiin ryhmiin.

Nakemysta kahdesta erillisestd, mutta rinnakkaisesta ryhmasta — kieli- ja kulttuuriryhmasta seka
vammaisryhmasta — tulee edelleen kunnioittaa. Koska vammaisten henkiléiden tulkkauspalvelus-
ta annettu laki (133/2010) on osoittautunut liian kapeaksi kielellisten oikeuksien nakékulmasta, on
lainsaatadja juuri tdhan jakoon perustuen pitanyt tarpeellisena saataa erillisen viittomakielilain. Se
koskee nimenomaan viittomakielta kayttavien kielellisia oikeuksia.

Vamma vai ei?

Yleensa viittomakieliset kuurot eivat koe kuulon puutetta ongelmana. Siksipa he eivat yleensa miella
itseddn vammaisiksi henkildiksi vaan kieli- ja kulttuuriryhmaksi, jonka oma kieli on viittomakie-
li. Kun viittomakieltd saa kayttda vapaasti, ei ole kommunikaatio-ongelmaa. Kun palvelut saadaan
suoraan viittomakielella tai esteet kommunikaatiosta poistuvat esimerkiksi tulkkauspalvelun kautta,
vammaisuus haviaa. Kuurot viittomakieliset kokevatkin, etta heilld on annettavaa yhteiskunnalle juuri
kuuroina ja viittomakielisina ihmisina seka omana kieli- ja kulttuuriryhmanaan. Osa kuitenkin pitaa
tarkeana, etta tallainen yleissopimus on saatu turvaamaan ja edistamaan heidan kielellisia ja kult-
tuurisia oikeuksiaan.

Monet yhteiskunnan tukipalveluista mydnnetdan vamman, eli kuurojen tapauksessa kuulon puut-
teen vuoksi kompensoimaan siitd aiheutuvaa haittaa ja edistdmaan yhdenvertaista osallistumista.
Kuurojen asema Kkieli- ja kulttuuriryhmana seka kielellisten ihmisoikeuksien toteutuminen, kuten
palveluiden saaminen viittomakielella tai tulkkauspalvelut, perustuvat juuri tdhan nakemykseen. Eli
tulkkauspalvelua ei myodnneta kieliryhman oikeuksien vuoksi, vaan kuulon puutteen vuoksi. Tama
erottaa viittomakieliset muista kieliryhmista, joille vastaavaa palvelua ei yhteiskunnassa mydnneta.

Tulkkauksen lisaksi viittomakielisten kielellisten ihmisoikeuksien toteutumisen kannalta oleellisia
palveluita ovat esimerkiksi viittomakielinen ja viittomakielen opetus seka viranomaisten tiedotuksen
kaantaminen viittomakielelle. Paivahoito-, vanhus-, mielenterveys- seka paihdepalvelut tulisi tuottaa
suoraan viittomakielelld mahdollisimman suuressa maarin, silld naitd palveluja kaytettdessa suora
kommunikaatio palvelua antavan henkilon ja asiakkaan valilla on tarkeaa. Jotta tama olisi mahdol-
lista toteuttaa pienelle kieliryhmalle, tulisi harkita alueellisesti keskitettyja viittomakielisia palveluita
niilld alueilla, joilla viittomakielentaitoisia ammattilaisia ja asiakkaita on vahan. Asiakasmaaran va-
haisyys tai pienuus ei kuitenkaan tee palveluiden tarvetta yhtaan vahapatdisemmaksi.




KIELI- JA KULTTUURI-IDENTITEETIN TUNNUSTAMINEN JA EDISTAMINEN
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Syrjintékielto vamman tai kielen perusteella ei yksin riitd turvaamaan kuurojen ihmisoikeuksien to-
teutumista. Taman vuoksi tarvitaan viittomakielten, kuurojen kulttuurin ja kielellisen seka kulttuurisen
identiteetin tunnustamista ja edistamista. Tama edesauttaa kuurojen mahdollisuuksia paasta nautti-
maan ihmisoikeuksistaan taysimaaraisesti. Tama on myds yksi yleissopimuksen velvoite viranomai-
sille.

Artiklassa 3 korostetaan: "— — vammaisten lasten kehittyvien kykyjen ja sen kunnioittaminen, etta
heilla on oikeus sailyttaa identiteettinsa.” Kuuroilla lapsilla tulee olla oikeus identiteettiinsad kuurona,
viittomakielisena, juuri sellaisena kuin han on. Hanella on myos tarve ja oikeus vertaistukeen eli
mahdollisuus olla ja toimia ymparistdssa, joka tukee tata identiteetin kasvua ja vahvistumista. Tal-
lainen ymparisté on viittomakielinen ymparistd, jossa on seka kuuroja aikuisia ettd kuuroja lapsia.
Kuuro lapsi tarvitsee viittomakielen lisaksi myds muun muassa aikuisia viittomakielisia kuuroja roo-
limalleiksi siitd, mitd han voi kuurona ihmisena tehda elamassaan; millaisissa ammateissa han voi
toimia, millaisia harrastuksia hanella voi olla, miten han voi vaikuttaa ja osallistua ja niin edelleen.
Toisten kuurojen viittomakielisten lasten kanssa han voi leikkida huoletta ja jakaa kokemuksia esi-
merkiksi kuurona kasvamisesta kuulevassa perheessa. Han voi myds oppia kuurojen vanhempien
kuuroilta lapsilta kuurojen historiaa, tapoja ja kulttuuria seka myds vahvistaa omaa viittomakieltaan.

Artiklassa 21 (Sanan- ja mielipiteenvapaus seka tiedonsaanti) painotetaan, ettd "— — sopimuspuolet
toteuttavat kaikki asianmukaiset toimet varmistaakseen, ettd vammaiset henkil6t voivat kayttaa oi-
keutta sanan- ja mielipiteenvapauteen, mukaan lukien vapaus etsia, vastaanottaa ja valittaa tietoja
ja ajatuksia yhdenvertaisesti muiden kanssa seka kayttden kaikkia valitsemiaan taman yleissopi-
muksen artiklassa maariteltyja viestintamuotoja.” Kuurojen viittomakielisten osalta tama tarkoittaa
sita, etta viittomakielen kayton mahdollistaminen turvaa tiedon saamisen saavutettavassa muodos-
sa. Se turvaa myds viittomakielten tunnustamista ja niiden kaytdén edistamista niin viranomaisten
kanssa asioidessa, mediassa kuin yleensa kaikessa vuorovaikutuksessakin.




Artiklassa 21 todetaan erikseen, etta viittomakielet tulee tunnustaa kieliksi (artikla 21 e): "= —tun-
nustamalla viittomakielten kayton ja edistamalla sita.” Esimerkkeina meilld Suomessa tasta ovat pe-
rustuslain tasoinen suoja ja uusi viittomakielilaki. Vaikuttamisty® viranomaisten suuntaan on tuonut
vuosien varrella parannuksia muun muassa tiedonsaantiin viittomakielella niin paikallisella, alueel-
lisella kuin valtakunnallisellakin tasolla. Muutama kunta on aloittanut viittomakielisten kdanndsten
tai uutisten tuottamisen verkkosivuilleen esimerkiksi kunnanhallituksen paatoksista ja alueuutisista.

Artikla 24, joka kasittelee koulutusta, kannustaa yleisesti inklusiiviseen eli osallistavaan opetuk-
seen. Se korostaa myds vammaisten henkildiden, niin lasten kuin aikuistenkin, oikeutta opetuk-
seen ja koulutukseen kaikilla koulutusasteilla yhdenvertaisesti muiden kanssa. Kuurojen, sokeiden
ja kuulo-ndkdévammaisten osalta artiklassa todetaan naiden ryhmien oikeus sellaiseen opetukseen
ja oppimisymparistdon, joka tukee naiden ryhmien opiskelua ja kehittymista parhaalla mahdollisella
tavalla. Artiklan 24 kohdassa 3 b) sanotaan: "— —helpotetaan viittomakielen oppimista ja kuuro-
jen yhteison kielellisen identiteetin edistamista.” Kohdassa c) sanotaan puolestaan nain: "— — var-
mistetaan, ettd nakdvammaisten, kuurojen, kuulovammaisten tai kuurosokeiden, erityisesti lasten,
koulutus annetaan yksilon kannalta mahdollisimman tarkoituksenmukaisilla kielilla, viestintatavoilla
ja - keinoilla sekd ymparistdissa, jotka mahdollistavat oppimisen ja sosiaalisen kehityksen maksi-
moinnin.” Samaisessa artiklassa edelleen painotetaan, etta opettajiksi tulee palkata henkil6ita, jotka
osaavat hyvin viittomakielta, silla alkeistason viittomakielentaito ei riitd vammaissopimuksen
nakokulmasta. Artikla korostaa myds vammaisten henkildiden palkkaamista opettajiksi. Tassa yh-
teydessa silla tarkoitetaan kuuroja, tutkinnon suorittaneita opettajia.

Artikla 30 (Osallistuminen kulttuurielamaan, virkistys- ja vapaa-ajantoimintaan ja urheiluun) koros-
taa vammaisten henkildiden oikeutta yhdenvertaiseen osallistumiseen kulttuurielamassa niin kult-
tuuripalveluiden kayttajina kuin myds suunnittelijoina, luojina, taiteilijoina ja toteuttajina. Jokaisella
on myods oikeus toteuttaa luovuuttaan, taiteellisuuttaan ja alyllisia kykyjaan niin omaksi kuin toisten-
kin iloksi ja hyddyksi. Erityisen tarkea on artiklan 30 kohta 4), jossa todetaan: "Vammaisilla henkil6illa
on yhdenvertaisesti muiden kanssa oikeus erityisen kulttuuri- ja kieli-identiteettinsa, kuten viittoma-
kielten ja kuurojen kulttuurin, tunnustamiseen ja tukeen”.

Viittomakielisen kuurojen kulttuurin yhtena elementtina toimii viittomakielinen teatteri, Teatteri Tot-
ti, jota valtio on tukenut jo pitkdan. Teatteri Totti tuottaa vuodessa 2—4 tuotantoa viittomakieliselle
yleisdlle, ja mahdollisuuksien mukaan tekee yhteistyotd myos valtateattereiden kanssa (esimerkiksi
syksylla 2018 Kansallisteatterin kanssa toteutettu viittomakielinen Vaginamonologeja -esitys). Osa
naista on suunnattu viittomakielisille lapsille. Uudempana tulokkaana on vapaa teatteri ja kulttuuri-
kollektiivi osuuskunta Ursa Minor, jonka erityisosaamiseen kuuluu inklusiivinen kulttuuri. Ursa Minor
tuotti vuoden 2016 lopussa naytelman yhteistydssad Svenska Teaternin kanssa.

Yleissopimus velvoittaa viranomaiset ja muut toimijat tukemaan myds viittomakielista kulttuuria kai-
kissa sen muodoissa. Lisdksi se tarjoaa viittomakielisille kuuroille mahdollisuuden hakeutua esi-
merkiksi eri kulttuurinaloille, kuten teatteriin, televisioon ja kuvataidealoille, ja tulla arvioiduksi yh-
denvertaisesti muiden hakijoiden kanssa. Suomessa on tdhan mennessa valmistunut yksi kuuro
henkilo tanssijaksi Teatterikorkeakoulun tanssitaiteen laitokselta vuonna 1992. Teatterikorkeakoulun
nayttelijataiteen maisteriohjelmasta valmistui ensimmainen kuuro henkilé puolestaan kevaalla 2018.
Kuuroja kuvataiteilijoita on joitain, joista vain muutama on saanut kuvataidekoulutuksen tutkinnon tai
taiteen maisterin tutkinnon. Opetus- ja kulttuuriministerio on jo vuosia tukenut muun muassa Teatteri
Tottia sekd Kuurojen Museota, joka toimii tydvaenmuseo Werstaan yhteydessa. Kulttuurin saralla
tarvitaan kuitenkin enemman valtion tukea viittomakielisen kulttuurin tekemiseen ja edistamiseen,
jotta siita tulisi osa yhteiskunnan kulttuuritarjontaa. Osa taiteesta solahtaa helpommin valtavirtaan
yhdenvertaisena muiden kanssa, mutta viittomakielisen esittdvan kulttuurin ammattitaitoisia tekijoita
tarvitaan enemman tulevaisuudessa. Sama koskee myds urheilua ja vapaa-ajan toimintaa.




YHDENVERTAISUUS JA SYRJIMATTOMYYS

"Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sita, etta kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta
heidan sukupuolestaan, iastdan, etnisesta tai kansallisesta alkuperastdan, kansalaisuudes-
taan, kielestdan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestddn, vammastaan, tervey-
dentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkil6on liittyvasta syysta” (Oi-
keusministerion demokratia-, kieli ja perusoikeusasioiden yksikkd 2018).

Vuonna 2015 tuli voimaan uusi yhdenvertaisuuslaki. Samalla nimitettiin uusi yhdenvertaisuusval-
tuutettu maaraaikaiseen tehtavaansa. Uutta lakia laadittaessa siihen lisattiin vammaissopimuksen
hengen mukaisesti syrjintakielto kattamaan myos kielen tai vammaisuuden vuoksi syrjimisen. Yh-
denvertaisuusvaltuutetulle voi tehda kantelun tai selvityspyynnon, jos kokee tulleensa syrjityksi.

Yhdenvertaisuuden edistamiseksi on laadittu useita lakeja ja sopimuksia niin kansainvalisella, alu-
eellisella kuin kansallisellakin tasolla. Suomi on sitoutunut kaikkiin ratifioimiinsa sopimuksiin. YK:n
tai sen erityisjarjestéjen (ILO, WHO, UNICEF, jne.) sopimusten lisdksi Suomea sitovat ja velvoittavat
muun muassa Euroopan Neuvoston ja EU:n ratifioimat, hyvaksymat ja laatimat ihmisoikeussopimuk-
set ja -lainsdadantd. Kotimaisessa lainsdadanntssa yhdenvertaisuuden periaate ja syrjimattdomyys
esiintyvat perustuslain ja yhdenvertaisuuslain lisdksi rikoslaissa, tasa-arvolaissa ja tydlainsaadan-
nossa.

Kun kuuluu vahemmistdon, on todennakoisesti jossain vaiheessa elamaansa jollain tavoin kokenut
syrjintaa. Talldin tulee helposti ajatelleeksi, etta syrjintakokemuksen jalkeen ei itse sorru kohtele-
maan toista tai toisia syrjivasti. Yhteison sisalla ilmenevalta syrjinnalta ja kiusaamiselta ei kuiten-
kaan taysin valtyta vahemmistd- tai vammaisyhteisdissakaan. Yhteiskunnassa esiintyvia piirteita ja
ilmi6ita ilmenee kaikissa yhteisdissa. Mittakaava vain on pienempi. Vahemmisténa vahemmistdssa
elaminen ei aina ole helppoa sekaan. Sorrettu saattaa sortaa heikommassa asemassa olevaa to-
veriaan taman eri uskonnon, seksuaalisen suuntautumisen, vierasmaalaisuuden, rodun tai muun
syyn vuoksi. Joskus kiusaamisessa on kyse myos persoonallisuuksien erilaisuudesta. Syyna voi
olla my6s ehka tiedostamatonkin halu kayttaa valtaa toiseen ihmiseen, kun siihen tarjoutuu mah-
dollisuus. Tama on mahdollista varsinkin, jos itse on joutunut elamaan elamansa valtavaeston val-
lankayton kohteena. My0s se, ettd joku yhteisdn jasen parjaa paremmin kuin mina tai muut jasenet,
saattaa aiheuttaa kateutta. Tama voi ilmeta vahemmistén omasta normista jollain tavoin poikkeavan
henkilon syrjintana, kiusaamisena, pilkkaamisena tai panetteluna.

Mielipiteen- ja sananvapaus on jokaiselle perustuslaissa turvattu oikeus. Mutta oikeuksien vasta-
painona on aina myos velvollisuus tai vastuu. Sananvapaus ei anna rajatonta lupaa sanoa mita
tahansa toisista ihmisista. Sananvapaus ei milloinkaan oikeuta kenenkaan syrjintaa, toisen ihmisen
kunnian loukkaamista tai vakivaltaan yllyttamista henkil6a tai kansanryhmaa vastaan. Esimerkiksi
internetissa erilaisten keskustelusivujen moderointi ja rasististen viestien estdminen ja poistaminen
eivat ole mielipiteen- ja sananvapauden vastaista toimintaa. Oikeusministerion ohjeesta "Usein jou-
tuu miettimaan, miten pitaisi olla ja minne olla menematta” — selvitys vihapuheesta ja hairinnasta
ja niiden vaikutuksista eri vahemmistéryhmiin” (Selvityksia ja ohjeita 7/2016, Oikeusministeri®) voi
lukea aiheesta enemman.




Suomessakin on viime aikoina ollut nousussa niin kutsuttu vihapuhe. Vihapuheen taustalla on usein
ennakkoluuloja ja eriarvoisuutta. Euroopan neuvoston ministerikomitean maaritelman mukaan "Vi-
hapuhetta ovat kaikki sellaiset ilmaisumuodot, jotka levittavat, lietsovat, edistavat tai oikeuttavat
etnistd vihaa, ulkomaalaisvastaisuutta, antisemitismia tai muuta vihaa, joka pohjautuu suvaitse-
mattomuuteen.” Vihapuheilla luodaan pelkoa ja pelon ilmapiiria. Uhkailu usein vaientaa yksildita
ja vahemmistéryhmia seka heidan oikeuksiensa puolestapuhujia. Siten vihapuhe kaventaa myds
kaikille yhdenvertaisesti kuuluvaa sananvapautta. Vihapuhe voi ottaa muotonsa rauhallisen asialli-
seen savyyn jasenneltyind yleistavind mielipiteina tai ilmaisuna, jolla pyritddn antamaan alentava,
stereotyyppinen tai uhkaava kuva tietysta ryhmasta. (www.eivihapuheelle.fi)

Yhdenvertaisuus palveluissa

Palveluiden suunnittelussa tulee huomioida niiden sopivuus ja saavutettavuus kaikille erilaisille kayt-
tajaryhmille.

Takaisinsoittopalvelu ei palvele kuuroja tai kuurosokeita asiakkaita, jotka eivat kuule. Taman vuok-
si asiakkaille tarvitaan monikanavaisia yhteydenottomahdollisuuksia. Kaytannossa tama tarkoittaa
tekstiviesti-, sdhkdposti- ja videopuheluyhteyksia tai vaikka asiakasvastaanottoa. Erilaisiin julkisten
tilojen aaneen perustuviin palveluihin tarvitaan myos visuaalisia ratkaisuja, kuten esimerkiksi ovi-
summereihin asennettavia kamerayhteyksia. Tiedonsaanti ja tiedotukset mm. julkisen liikenteen
palvelupaikoissa, kuten juna- tai bussiasemilla, laivaterminaaleissa ja lentokentilld tulisi varmistaa
myods visuaalisella tiedotuksella, eli kuulutusten liséksi tiedot tulisi 1ahettdd myos tekstimuotoisina
tiedotuksina nayttotauluille.

Palveluita tulisi olla saatavilla myds suoraan viittomakielella tuotettuina, varsinkin vanhus- ja mielen-
terveyspalveluissa seka lapsille suunnatuissa palveluissa.

Viranomaistahojen tulee selkeasti yhdessa maaritella, kenen velvollisuus on milloinkin tilata tulkki;
milloin esimerkiksi on asiakkaan vastuulla tilata tulkki kayttamalla Kelan jarjestdmaa tulkkauspalve-
lua? Enta missa tilanteissa kuulevan osapuolen, eli viranomaistahon tai terveydenhuollon palvelui-
den, tulisi vastata tulkkauksen jarjestamisesta? Tata ei ole toistaiseksi riittdvan selkeasti maaritelty,
mikd on aiheuttanut joskus ikavia tilanteita asiakkaalle, joka on pahimmassa tapauksessa jaanyt
taman vuoksi ilman tulkkia.

Viittomakielisten kuurojen kielelliset oikeudet on jatetty huomiotta Sote-uudistuksen palveluiden kieli
-kohdassa, eika viittomakielilakia ole edes mainittu hallituksen esityksessa. Vammaissopimuksen
seka perustuslain 17. §:n mukaisesti Suomen valtio on kuitenkin sitoutunut turvaamaan myos viitto-
makielisten kielelliset oikeudet, joten tata valtion velvollisuutta ei saa tassa uudistuksessa unohtaa
tai mitatoida.

Positiivinen erityiskohtelu

Positiivinen erityiskohtelu tarkoittaa toimenpiteita, joilla parannetaan syrjinnalle alttiin ryhman, kuten
esimerkiksi kieli- ja kulttuurivdhemmiston, vanhusten, lasten ja naisten olosuhteita ja asemaa. Posi-
tiivisilla erityistoimenpiteilla edistetaan naiden ryhmien tosiasiallista yhdenvertaisuutta tai pyrkimysta
sitd kohti. Nailla toimilla pyritdan perusoikeusnakdkulmasta hyvaksyttavaan paamaaraan. Positiivi-
nen erityiskohtelu ei ole syrjintaa.

Jos samaan tehtavaan hakevat esimerkiksi kuuro ja kuuleva henkild, joilla on taysin samanlai-
nen koulutus, ty6- ja muu kokemus, ja jos tehtavassa edellytetddn muun muassa viittomakie-
len osaamista, jota molemmat hakijat osaavat sujuvasti, voi tydnantaja asettaa kuuron hakijan
etusijalle ja valita hanet, mikali tydyhteisdssa enemmist6é on kuulevia.



http://eivihapuheelle.fi

Tai jos esimerkiksi tydtehtdvan muodollisesti yhta patevind hakijoina ovat mies ja nainen, voi-
daan naispuolinen hakija asettaa etusijalle miesten ja naisten valisen tasa-arvon edistamisek-
si tyOpaikalla, jos tydymparistd on miesvaltainen.

Positiivista erityiskohtelua voidaan ajatella myds osana palveluiden asiakaslahtoistd kehittamista,
milld halutaan tukea erityisryhmien yhdenvertaisia osallistumismahdollisuuksia.

Kohtuulliset mukautukset

"Kohtuullinen mukauttaminen tarkoittaa tarvittaessa yksittaistapauksessa toteutettavia tarpeellisia
ja asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja, joilla ei aiheuteta suhteetonta tai kohtuutonta rasitetta ja
joilla varmistetaan vammaisten henkildiden mahdollisuus nauttia tai kayttaa kaikkia ihmisoikeuksia
ja perusvapauksia yhdenvertaisesti muiden kanssa” (YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden
oikeuksista, artikla 2 Maaritelmat).

Kohtuullisia mukautuksia kaytetdan vammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden edistdmiseen tyo-
ja opiskeluelamassa, viranomaisissa asioinnissa seka tarjolla olevien palveluiden ja tavaroiden saa-
misessa. Niitd kaytetdan myds tydtehtavistad suoriutumisessa ja tyduralla etenemisessa.

Kohtuulliset mukautukset tehdaan aina yksilon tarpeiden mukaan jossakin tietyssa tilanteessa vain
hanta varten. Kohtuulliset mukautukset ovat eri asia kuin esteettdémyystoimenpiteet, mutta tdyden-
tavat niita.

Kohtuullisista mukautuksista on jaliempana oma, erillinen kappaleensa.

SYRJINNAN ERI MUODOT

Syrjinta voi olla suoraa tai epasuoraa eriarvoiseen asemaan asettamista henkilén jonkin ominaisuu-
den, kuten kielen, uskonnon, vamman ja/tai sukupuolen perusteella. Uuden yhdenvertaisuuslain
mukaan myds kohtuullisten mukautusten epaaminen (ts. kieltdminen) katsotaan syrjinnaksi, josta
voidaan rangaista.

Syrjintd vammaisuuden perusteella "tarkoittaa vammaisuuteen perustuvaa erottelua, syrjayttdmis-
ta tai rajoittamista, jonka tarkoituksena tai vaikutuksena on heikentaa tai mitatdida kaikkien ihmis-
oikeuksien ja perusvapauksien tunnustamista, nauttimista tai kayttamista yhdenvertaisesti muiden
kanssa politiikan, talouden, sosiaaliturvan, kulttuurin tai yksilon oikeuksien alalla tai muulla alalla. Se
sisaltaa kaikki syrjinnan muodot kohtuullisen mukauttamisen epaaminen mukaan lukien” (artikla 2).

Valiton syrjinta

Jotakuta kohdellaan jonkin laissa kielletyn syrjintaperusteen perusteella epasuotuisammin kuin jota-
kuta toista vastaavanlaisessa tilanteessa. Esimerkiksi maahanmuuttajaa tai kuuroa ei oteta tydpaik-
kahaastatteluun tai ei valita tydpaikkaan. Tata tapausta on useimmiten vaikea todistaa, joten ilmiota
kutsutaan piilosyrjinnaksi. Valitdon eli suora syrjinta tapahtuu, jos tydnantaja perustelee selvasti, ettei
kuuroa henkilda valita kyseiseen tehtdvaan vamman, tassa tapauksessa kuurouden, vuoksi.




Naennaisesti puolueeton saantd, peruste tai kaytantd asettaa henkildn jonkin kielletyn syrjintaperus-
teen nojalla epaedulliseen asemaan suhteessa muihin. Jos kyseisella saanndlla on jokin puolueet-
tomasti perusteltavissa oleva oikeutettu tavoite, kuten vaikkapa danestamisen ikaraja, ei kyseessa
ole valillinen syrjinta.

Valillinen syrjinta

Esimerkkitapaus valillisestad syrjinnasta on se, ettd tydpaikkailmoituksessa vaaditaan tyontekijalta
hyvaa suomen kielen taitoa, vaikkei tehtavassa itsessaan, esimerkiksi siivouksessa, sita valttamatta
tarvitakaan. Toinen esimerkki on suullisten taitojen vaatiminen, vaikka tulkkia kayttamalla kaikki on-
nistuisi samalla tavalla.

Rakenteellinen syrjinta

Yhteiskunnan rakenteista ja tavoista johtuvaa eri asemaan asettamista seka kaytantoja, joilla on syr-
jivia seurauksia. Esimerkiksi terveydenhuollossa takaisinsoittopalvelu sulkee kuurot palvelun ulko-
puolelle. 112-hatatekstiviestien osalta rakenteellista syrjintaa voidaan ajatella olevan se, ettd nume-
roon 112 |&hetetty tekstiviesti ei mene perille, ellei palvelunkayttdjan numeroa ole rekisterdity Suomi.
fi -sivustolla. Tama rekisterodinti taas vaatii vahvan tunnistautumisen esimerkiksi pankkitunnuksilla,
mutta kaikilla ei ole osaamista eikd mahdollisuutta verkkopankin kayttdon. Rekisterdinti on voimassa
kaksi vuotta, eli rekisterdinti tulee muistaa uudistaa aika ajoin. Myds aiemmin kaytdssa olleet alu-
eelliset hatatekstiviestinumerot ovat edelleen kaytdssa. Numerot eivat kuitenkaan ole julkisia, vaan
niita tulee pyytaa jarjestoista, kuten esimerkiksi Kuurojen Liitosta. Prepaid-kannykkaliittymien osalta
ongelmaksi voi muodostua se, ettd numeron vaihtuessa tulee muistaa vaihtaa se myds Suomi.fi
-sivuston kayttajatietoihin. Soitto numeroon 112 ei vaadi rekisterdintia, joten tekstiviestia kayttavien
yhdenvertaisuus ei taltd osin toteudu. Viranomaisten ja palveluntuottajien asenteet vaikuttavat sii-
hen, miten halukkaasti naita rakenteellisia epakohtia pyritdan purkamaan ja korvaamaan ne kaikkia
yhdenvertaisesti kohtelevilla palveluilla. Jos palveluita ei kehiteta, ja vedotaan vaikkapa taloudellisiin
syihin kerta toisensa jalkeen, viittaa se rakenteelliseen syrjintdan tai palveluntarjoajan haluttomuu-
teen poistaa naita saavutettavuuden esteita.

Moniperustainen syrjinta

Moniperustainen syrjinta on syrjintdd useammalla kuin yhdella perusteella.

Moninkertainen syrjinta. Henkild kohtaa eri tilanteissa syrjintaa eri perusteilla, kuten esimerkiksi
vammaisuuden ja kielen perusteella. Myos sisaryhmasyrjinta kuuluu tahan ryhmaan; esimerkiksi
kuuroa mielenterveyskuntoutujaa tai maahanmuuttajaa syrjitdan kuurojen ryhmassa, heidat sulje-

taan ryhman ulkopuolelle, tai kohdellaan muulla tavalla kaltoin.

Kumulatiivinen syrjinta. Henkilo joutuu samassa tilanteessa syrjityksi useammalla eri perusteella.
Esimerkista kdy maahanmuuttajanainen, joka on monivammainen mielenterveyskuntoutuja.

Risteava syrjinta. Henkild joutuu syrjinnan kohteeksi eri perusteiden yhteisvaikutuksesta. Esimer-
kiksi nuoria muslimimiehia leimataan monesti terroristeiksi. Tassa tapauksessa henkilén nuoruus,
sukupuoli, uskonto tai etnisyys eivat siis yksinaan toimi syina syrjinnalle.

Hairinta

Hairintda ovat esimerkiksi seksuaalinen hairinta, uhkailu, nimittely, viittomakielen kayttamisen pilk-
kaaminen tai kuurolle huutaminen siina tarkoituksessa, etta tata yritetdan saada reagoimaan.




Kohtuullisten mukautusten epdaaminen

Kohtuullisen mukautuksen tulkitaan usein tarkoittavan vain kohtuullisia kustannuksia, mita se ei kui-
tenkaan yksioikoisesti tarkoita. Esimerkiksi viittomakielen tulkkauspalvelun katsotaan joskus kuulu-
van kohtuullisten mukautusten piiriin. Usein my6s vedotaan sen olevan kallista jarjestaa, joten talla
perusteella saatetaan kieltda tulkkauspalvelun kayttd esimerkiksi tydpaikan tilaisuuksissa, vaikka
sen maksaakin yhteiskunta eika tyonantaja. Tulkkauspalvelun kayttd saatetaan myos kieltaa esimer-
kiksi teatterissa, koska se hairitsee muita naytosta katsomaan tulleita. Se, milloin tulkkaus on koh-
tuullista mukautusta ja milloin saavutettavuutta, on toistaiseksi vield tarkemman ja syvallisemman
keskustelun alla.

Yhdenvertaisuuslain 8 §:n nojalla kohtuullisten mukautusten kieltdmisen katsotaan olevan syrjintaa.
Kasky tai ohje syrjia

Esimerkki tasta on tydnantajan ohjeistus tyontekijoille, jonka mukaan vaikkapa romaneja, kuuroja,
vammaisia, ulkomaalaisia tai muita vahemmistoryhmia ei saa paastaa ravintolaan. Toinen esimerkki
on se, ettd ylemmalta taholta on annettu ohje, ettei kuuroja saa palkata tydhon johonkin yritykseen.

Tapaus 1:

Syrjinta opiskelijaksi otossa: Syksylla 2014 helsinkilainen yksityinen oppilaitos perui jo opis-
kelijaksi hyvaksymansa kuuron opiskelijan opiskelupaikan. Muutamia paivid ennen opiskelun
alkua koulun johtaja sai tietaa, etta opiskelija on kuuro ja toisi mukanaan tulkit. Koulun olisi
tarvinnut kohtuullisten mukautusten pohjalta jarjestaa tulkeille vain tuolit luokkatilaan parina
kolmena paivana kuukaudessa, eli niind paivina, kun opintoihin kuului I&hiopetusta.

Opiskelija yritti Kuurojen Liiton erityisasiantuntijan kanssa keskustella ja selvittda tilannetta
koulun kanssa vield ennen opintojen alkua, mutta koulu kieltaytyi keskustelusta ja pysyi paa-
toksessaan.

Opiskelija teki poliisille rikosilmoituksen syrjinnasta kielen ja vammaisuuden perusteella. Po-
liisi tutki tapahtunutta ja vei asian syyttajalle, joka teki asiasta syyttamispaatoksen. Tapaus
kasiteltiin karajaoikeudessa tammikuun lopulla vuonna 2016 ja 1.2.2016 oikeuden paatos jul-
kaistiin. Syytettyna ollut yksityisen oppilaitoksen toimitusjohtaja tuomittiin 20 paivasakkoon.
Lisaksi koulu ja toimitusjohtaja joutuvat maksamaan kuurolle opiskelijalle korvauksia ja oikeu-
denkayntikuluja yhteensa yli 16 000 euron edesta.

Oikeuden ratkaisu: Syyttajalla on uuden, 1.1.2015 voimaan tulleen yhdenvertaisuuslain mu-
kaan velvollisuus varata yhdenvertaisuusvaltuutetulle mahdollisuus tulla kuulluksi syrjintariko-
sepailyissa syyteharkinnan yhteydessa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu antoi lausunnon myds nyt
kasilla olleessa tapauksessa ja oli oikeuden istunnossa asiantuntijana kuultavana. "Valtuute-
tun mahdollisuus ottaa kantaa on olennainen rikoslain ja yhdenvertaisuuslain johdonmukaisen
soveltamisen kannalta”, yhdenvertaisuusvaltuutettu Kirsi Pimia muistuttaa.

Helsingin karajaoikeuden antama tuomio on ensimmainen opiskelupaikan epaamiseen vam-
maisuuden perusteella liittyva syrjintdasia, josta on annettu oikeudessa rikoslain mukainen

tuomio ja maaratty yhdenvertaisuuslain mukainen hyvitys.

Tuomio tuli lainvoimaiseksi, kun vastaaja ei maaraaikaan mennessa ollut valittanut karajaoi-
keuden paatoksesta.

(Yhdenvertaisuusvaltuutetun tiedote tuomiosta)



https://www.syrjinta.fi/web/fi/-/yhdenvertaisuusvaltuutettu-tyytyvainen-syrjintatuomioon-ja-hyvitykseen-kuuron-opiskelijan-tapauksessa-syrjinta-loukkaa-aina-syvasti-ihmisarvoa-

Tapaus 2:

Kuuro nuori haki sairaanhoitajakoulutukseen. Han sai paasykokeissa kaikista osioista lahes
taydet pisteet. Psykologin haastattelusta saatu arvio, ettei han kuurona henkildna sovi alalle,
nollasi kuitenkin kaikki muut paasykokeen tulokset ja vei haneltd opiskelupaikan. Maassam-
me oli jo kourallinen kuuroja henkildita, jotka olivat opiskelleet sairaanhoitajiksi tai parhaillaan
opiskelemassa. Opiskelijaksi haluava ei tyytynyt oppilaitoksen ratkaisuun vaan vaati asiaa uu-
delleen kasittelyyn, jossa myds selvitettiin, ettei kuurous ole este alalle. Asia huomioitiin myos
medioissa. Oppilaitos kasitteli asian uudelleen tutustuen saamiinsa tietoihin muista oppilaitok-
sista, joissa samaa alaa oli opiskelemassa tai oli opiskellut kuuro henkil6. Oppilaitos muutti
paatostaan, ja opiskelija sai aloittaa opintonsa heti. Opintokausi oli jo ehtinyt alkaa, joten opis-
kelija paasi aloittamaan opintonsa muutaman viikon viiveella muihin opiskelijoihin verrattuna.

Miten toimia, jos epdilen syrjintda tapahtuneen

Syrjintaa tai epaasiallista kohtelua kokeneilla on tilanteesta riippuen mahdollisuus valita, kenen toi-
mijan kanssa haluaa asiaa selvittda. Esimerkiksi jos katsoo tulleensa syrjityksi vammaisuuden takia
julkisessa terveydenhoidossa, voi syrjintaasian vieda valintansa mukaisesti kasiteltavaksi yhdenver-
taisuusvaltuutetulle, eduskunnan oikeusasiamiehelle, potilasasiamiehelle tai aluehallintovirastoon.
Eri toimijoilla on erilaisia toimivaltuuksia ja mahdollisuuksia puuttua syrjintaan. Naista valtuuksista ja
mahdollisuuksista on hyva olla tietoinen ennen paatoksen tekoa. Epaselvissa tilanteissa kannattaa
olla yhteydessa yhdenvertaisuusvaltuutetun asiakaspalveluun.

Tyo6elamasyrjinta kuuluu Aluehallintoviraston (AVI) tyosuojelupiirin vastuulle. Jos tydnhaussa
ei tule valituksi johonkin tarjolla olevaan tyohon, voi pyytaa tydnantajalta tai hanen edustajaltaan
selvitysta, miksi ei tullut valituksi haettuun tehtavaan. Se, ettei saa hakemaansa ty6paikkaa, ei aina
automaattisesti tarkoita, etta on tullut syrjityksi. Samaan tehtavaan hakee ehka useita kymmenia,
jopa satoja henkil6ita, jolloin kilpailu on kovaa ja tyonantajalla on mista valita omasta mielestaan
paras hakija.

My6s Kuurojen Liiton tydntekijoihin voi olla yhteydessa, jos on epavarma, onko tullut syrjityksi vai
ei. Liiton tyontekijat auttavat selvittdmaan ja arvioimaan tapahtunutta ja sen perusteella ohjaavat
eteenpain asiassa. Jos nayttaa silta, etta kyseessa on syrjinta, he neuvovat minne olla yhteydessa
ja miten toimia. Jos nayttaa silta, ettei kyse ole syrjinnasta vaan erehdyksesta, kuulevan osapuolen
huonosta kaytoksesta tai vahingosta, asiaa ei kannata vieda eteenpain.

Kuulevan osapuolen huono kadytos ei aina automaattisesti ole syrjintda, vaan joskus se on vain
huonoa kaytdsta henkildlta, joka kohtelee kaikkia asiakkaitaan, potilaitaan tai tyétovereitaan yhta
huonosti ja tadten yhdenvertaisesti.




KOHTUULLISET MUKAUTUKSET

Art. 2 maaritelma

"Kohtuullinen mukauttaminen tarkoittaa tarvittaessa yksittaistapauksessa toteutettavia tar-
peellisia ja asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja, joilla ei aiheuteta suhteetonta tai kohtuu-
tonta rasitetta, ja joilla varmistetaan vammaisten henkildiden mahdollisuus nauttia tai kayttaa
kaikkia ihmisoikeuksia ja perusvapauksia yhdenvertaisesti muiden kanssa.”

Yhdenvertaisuuslaki
15§ Kohtuulliset mukautukset vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi

Viranomaisen, koulutuksen jarjestajan, tydnantajan seka tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on
tehtava asianmukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta
vammainen henkild voi yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida viranomaisissa seka saada
koulutusta, ty6ta ja yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palveluita samoin kuin suoriutua ty6teh-
tavista ja edeta tyduralla.

Mukautusten kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huomioon vammaisen ihmisen tarpeiden
lisdksi 1 momentissa tarkoitetun toimijan koko, taloudellinen asema, toiminnan luonne ja laa-
juus sekad mukautusten arvioidut kustannukset ja mukautuksia varten saatavissa oleva tuki.

Tydnantajan on pyynndsta viipymatta annettava kirjallinen selvitys menettelynsa perusteista
vammaiselle, joka katsoo kohtuullisten mukautusten epaamisen vuoksi tulleensa syrjityksi tyo-
ta tai virkaa hakiessaan taikka ty6- tai virkasuhteessa.

Vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimus tuo esiin kasitteen "kohtuullinen mukautus.” Se
on tarkoitettu kaytettavaksi muun muassa tyo- ja opiskelueldamassa vammaisten tydllistymisen ja
opiskelun mahdollistamiseksi. Silla pyritadn myds vahentdamaan vammaisuuden perusteella tapah-
tuva syrjintaa. Se kattaa myos oikeustoimen seka viranomaistoiminnan sektorit, seka palveluiden ja
tavaran saamisen yhdenvertaisuuden. Suomessa laajempi ja syvallisempi maaritteleva keskustelu
siita, mitd kohtuulliset mukautukset ovat ja mita kaikkea ne voivat tarkoittaa kaytannon tasolla, on
vasta alkamassa tata kirjoitettaessa.

Kohtuulliset mukautukset ovat toimenpiteitd, jotka on tarkoitettu kaytettavaksi tietylle yksilolle tietys-
sa tilanteessa edistamaan hanen yhdenvertaista osallistumistaan tyo- ja opiskelueldamaan tai pal-
veluiden ja tavaroiden saamiseksi yhdenvertaisesti muiden kanssa. Kohtuullisista mukautuksista
ei kuitenkaan saa aiheutua kohtuutonta tai suhteetonta taakkaa jarjestelijalle. Nama mukautukset
voivat koskea yksil6a tai jotain tiettyd ryhmaa, kuten esimerkiksi kuuroja henkildita. Esteettomyys ja
saavutettavuus taas merkitsevat kaikille vammaisille henkiléille tarkoitettuja yhdenvertaisen osallis-
tumisen ja toimimisen edistamista varten suunnattuja toimenpiteita. Nailla toimenpiteilla varmiste-
taan seka fyysinen esteettdmyys etta tiedon saannin, kommunikaation ja muiden toimien esteetto-
myys yhteiskunnalliseen osallistumiseen. Saavutettavuus ja esteettdmyys ovat sisaltdnsa puolesta
paljon laajempia kasitteitd kuin vain rakennetun ympariston saavutettavuus ja esteettomyys.




Kohtuullisten mukautusten kieltaminen katsotaan syrjinnaksi yhdenvertaisuuslain 8 §:n (Syrjinnan
kielto) mukaan. Tilanteessa, jossa kohtuulliset mukautukset kielletaan, voi vedota yhdenvertaisuus-
lakiin. Jos se ei auta, asiasta voi tehda kantelun yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistolle, joka tutkii
asian ja katsoo, onko asiaa tarpeellista vieda eteenpain. Tydelamasyrjintatapaukset kuuluvat alue-
hallintovirastojen tydsuojelupiirien valvonnan alle.

Tyoelama

— Tydelaman palvelut (viranomaiset)
— Tyéelaman kohtuulliset mukautukset (tyoolosuhteiden jarjestelytukea, jne.)

Kohtuulliset mukautukset ovat aina maaraaikaisia. Ne eivat ole pysyvasti sidottuja tydtehtavaan,
vaan silloin niita sovelletaan tyontekijan tarpeiden mukaisesti.

Vammaissopimuksessa valtioita velvoitetaan huolehtimaan siita, ettd tdama syrjintakielto koskee niin
julkista sektoria kuin myos yksityisia palveluiden ja tavaroiden tuottajia.

Yhdenvertaisuuslain 15. § maarittelee, mitd kohtuulliset mukautukset ovat sekd missa, milloin ja
keta ne velvoittavat niiden jarjestamiseen: "Viranomaisen, koulutuksen jarjestajan, tydnantajan seka
tavaroiden tai palvelujen tarjoajan on tehtava asianmukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat
kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkild voi yhdenvertaisesti muiden kanssa asioida vi-
ranomaisissa seka saada koulutusta, tyota ja yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palveluita samoin
kuin suoriutua tydtehtavista ja edeta tyouralla.” Yhdenvertaisuuslaki kattaa syrjinnan kiellot muun
muassa vammaisuuden ja kielen perusteella.

Visuaaliset ja tuntoon perustuvat halytysjarjestelmat tyopisteeseen tai tyopaikalle

Tyonantajan on mahdollista hakea TE-keskuksista tydolosuhteiden jarjestelytukea esimerkiksi tyo-
valineiden hankintaan (kuten visuaalisuuteen tai tuntoon perustuva halytystekniikka) tai tydpaikan
muutostoihin, joita tydpaikalla mahdollisesti tarvitaan kuurolle tyontekijalle. Nailla toimenpiteilla ja
apuvalineilla voidaan eliminoida muun muassa tydnantajien usein esittamia, tyoturvallisuuteen liitty-
vid huolenaiheita joissain ammateissa ja tehtavissa.

Tyotehtavien suunnittelu tarvittaessa (esimerkiksi kenelle puhelut tarvittaessa ohjataan)

Kuuron tydntekijan kohdalla voidaan kayda lapi kaikki hanen tyotehtaviinsa kuuluvat tehtavat ja kat-
soa, onko niissa todellakin sellaisia tehtavia, jotka vaativat kuuloa (esimerkiksi puhelinpalvelu asi-
akkaille). Taman jalkeen voi miettid, kuinka tehtavan voisi hoitaa toisella tavalla, kuten esimerkiksi
chat-palvelulla, sahkopostilla tai sopimalla, etta tulkki on paikalla joka paiva tiettyna aikana, jolloin
puhelinpalvelu voidaan tehda tulkattuna. Jos puhelinpalvelua todella tarvitaan, voidaan sen osalta
sopia, ettd sen hoitaa esimerkiksi kuuleva tyoétoveri. Kuuro tyontekija taas vastaavasti voi hoitaa
jonkin muun tyétehtavan kuulevan tyétoverin puolesta.

Tyoelamatulkkaus (ks. seuraava kappale)




TULKKAUSPALVELU

Laki vammaisten henkildiden tulkkauspalvelusta (133/2010) tuli voimaan 1.9.2010. Se on tarkoitettu
kuulovammaisille (tarkoittaen kuuroja, huonokuuloisia ja kuuroutuneita henkil6itd), kuulonakévam-
maisille seka puhevammaisille. Tulkkauspalvelu on yhdenvertaisen osallistamisen ja osallistumisen
mahdollistavaa palvelua, jota yleensd myonnetaan vamman perusteella. Kuuroille tulkkauspalvelua
tarjotaan kuitenkin ensisijaisesti kieli- ja kulttuuriryhmana, silla viittomakielen tulkkaus on kielten va-
listd tulkkausta ja tapahtuu siis aina kahden eri kielen valilla. Kuulovammaisille, huonokuuloisille ja
kuuroutuneille tulkkaus on puhutun kielen sisaista tulkkausta, jossa kaytetdan erilaisia tulkkausme-
todeja valittamaan puhuttu teksti samassa muodossa kuin se on puhuttu, kuten esimerkiksi kirjoitet-
tuna. Mikaan muu palvelu ei voi korvata tulkkauspalvelua. On myos tarkea muistaa, ettd saavutet-
tavuuden nakodkulmasta tulkkauspalvelua tarvitsevat tulkatussa tilanteessa kaikki lasna olevat, eika
ainoastaan kuuro viittomakielinen henkild.

Tulkkauspalvelulaki on luonteeltaan toissijainen, vaikkakin kaytanndssa suurin osa tulkkauksesta
jarjestetdaan Kelan maksamana. Ensisijainen tulkkauspalvelun jarjestamisvastuu on viranomaisil-
la niissa tilanteissa, joissa viranomainen toimii tilaisuuden jarjestdjana (mm. oikeuslaitos, poliisi,
sairaanhoito- ja terveyspalvelut). Naitad viranomaisaloitteisia tilanteita on kuitenkin melko vahan, ja
suurin tarve tulkkauspalveluiden kaytdlle onkin kaikissa arkeen, tyéhon, opiskeluun ja vapaa-aikaan
kuuluvissa tilanteissa.

Asiakkaita tulisi osallistaa Kelan jarjestaman tulkkauspalvelun ja tulkkauksen laadun kehittamiseen,
ja heidan ndkemyksensa tulisi huomioida aidosti viranomaisten taholta. Tama edesauttaisi vam-
maissopimuksen hengen ja tarkoituksen toteutumista. Vammaissopimuksen artiklassa 9 mainitaan
Kuurojen oikeudesta koulutettuihin viittomakielen tulkkeihin seka valtion velvollisuudesta jarjestaa
tulkkauspalvelua. Suomessa tama asia on hoidettu saatamalla laki vammaisten henkildiden tulk-
kauspalvelusta (133/2010). Ongelma on, ettd Kelalla ei ole asiantuntemusta kuurojen arjen koke-
musnakokulmasta; Kelassa kun ei ole montaa kuuroa tyontekijaa. Tama puolestaan on vammaisso-
pimuksen neuvottelujen aikana vammaisliikkeen sloganiksi muodostuneen “ei mitdan meista ilman
meitd” (nothing about us without us) -ajattelun vastaista. Ongelmana oikeuksien tarkastelun naké-
kulmasta on my0s se, etta tulkkauspalvelun toteutuksessa asiakkaan itsensa mahdollisuudet vaikut-
taa siihen, kenet han saa tulkiksi, ovat hyvin vahaiset. "Aina voi esittda toivomuksia tulkista, mutta
emme pysty takaamaan niiden toteuttamista”, on Kelalta monesti todettu.




Jos tydnantaja tai oppilaitos kieltaa tulkkauspalvelun kayton, sen katsotaan olevan syrjintaa. Usein
tulkkauspalvelun kaytdn kieltdmisen taustalla on tydnantajan tai oppilaitoksen tiedon puute siita,
mita tulkkauspalvelu on. Monesti pelatadan myds sita, etta tulkkauspalvelusta koituu heille lisakustan-
nuksia. Tulkkauspalvelua myonnetaan tulkkauspalvelulain mukaan, ja jarjestamisvastuu palvelusta
on valtiolla eli Kelalla. Kela on kilpailuttanut palvelun, ja kilpailutuksen perusteella tulkkauspalvelun
tuottajiksi hyvaksytyt palveluntuottajat ovat niita, jotka kaytanndssa toteuttavat palvelun Kelan mak-
samana. Tyopaikoilla tapahtuviin tulkkaustilanteisiin (kokoukset, palaverit, koulutustilaisuudet, tyo-
paikan tai -osaston juhlat ja muut tapahtumat) voidaan tilata tulkit Kelan tulkkauspalveluvalityksen
kautta. Tahan kaytetdan kuuron tyontekijan tulkkauspalvelutunteja. Tydnantajat voivat toki myos itse
ottaa tulkkauskustannukset maksaakseen varsinkin tilanteissa, joissa halutaan varmistaa tulkkauk-
sen saumaton jatkuvuus tydpaikalla. Jos kaytetdan aina samoja tulkkeja, on naiden paljon helpompi
tutustua tydpaikkaan ja alan sanastoon. Jatkuvuus auttaa tulkkeja myos padsemaan paremmin si-
salle tydyhteisdon ja tutustumaan sen jaseniin. Tama puolestaan tekee tulkkauksesta sujuvampaa
ja laadukkaampaa.

Kela maksaa myds opiskelutulkkauksen. "Tulkkauspalvelua on jarjestettava opiskeluun liittyvana
siind laajuudessa kuin henkil6 sitd valttamatta tarvitsee selviytyadkseen perusopetuksen jalkeisista
opinnoista, jotka: 1) johtavat tutkintoon tai ammattiin; 2) edistdvat ammatilliseen opiskeluun paase-
mista tai tyollistymista; taikka 3) tukevat tydelamassa pysymista tai etenemista” (laki vammaisten
henkildiden tulkkauspalvelusta 133/2010).

Viranomaisaloitteisissa tilanteissa viranomaisen vastuulla on jarjestaa tulkkaus muun muassa viit-
tomakielisille. Tassa tapauksessa kuuron pitaisi ilmoittaa kutsujalle, etta tarvitsee tulkkausta, jotta
palvelu jarjestettaisiin. Ainakaan vielad ei voida olettaa, ettd viranomaiset tietavat automaattisesti
tulkin tarpeesta tai sita, miten ja mista tulkki pitaisi tilata.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta on antanut ensimmaisen ratkaisunsa kuulovammaisten
tulkkauspalveluun liittyvassa kantelussa tammikuussa 2017. Tiedotteen voi lukea kokonaisuudes-
saan sivulta 42 16ytyvan linkin kautta. Kantelun oli tehnyt kuulo-ndkévammainen henkild, joka koki
Kelan tulkkauspalvelun syrjineen hanta. Han koki myos, ettei hanen yksildllisia tarpeitaan otettu
huomioon kanteluun johtaneessa tilauksessa.

"Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta kielsi Kelaa syrjimasta vammaisia ihmisia tulk-
kauspalvelun saamisessa. — — Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettd asiassa
oli syntynyt olettama valillisesta syrjinnasta, koska naennaisesti yhdenvertainen peruste oli
asettanut hakijan muita epaedullisempaan asemaan kuulonakévammaan liittyvan syyn takia.
Lautakunnan mielesta tulkille asetettu vaatimus oli joustamaton, eika sita sovellettaessa ollut
otettu huomioon kuulondkévammaisten yksildllisia tarpeita yksittaisessa tulkkaustilanteessa.
Lautakunnan mukaan sinansa hyvaksyttava, tulkkauksen laadun varmistamiseen kaytetty
keino, ei ollut asianmukainen eika tarpeellinen. Koska hakija itse oli ehdottanut jo aiemmin
kayttamaansa tulkkia, joka olisi ollut kaytettavissa, lautakunta ei katsonut Kelan esittamien
seikkojen oikeuttavan Kelan menettelya. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi Ke-
lan syrjineen hakijaa ja kielsi Kelaa jatkamasta tai uusimasta syrjintaa seka asetti paatoksen
tehosteeksi 5 000 euron uhkasakon.”



http://yvtltk.fi/fi/index/tiedotteet/2017/01/yhdenvertaisuus-jatasa-arvolautakunnaltaneljauuttaratkaisuavammaistenihmistensyrjinnasta..html

SAAVUTETTAVUUS JA ESTEETTOMYYS

Artikla 9 on yksi sopimuksen keskeisista artikloista. Se vaikuttaa myos muiden artikloiden tulkin-
taan, soveltamiseen ja toimeenpanoon. Olennaista on huomioida vammaissopimuksen nakodkanta,
ettd ymparistda tulee mukauttaa ja muuttaa vastaamaan vammaisten henkiléiden tarpeita, eika pain-
vastoin. Vammaissopimuksessa oleva esteettomyyskasite on uniikki. Vastaavaa kasitetta ei muista
yleissopimuksista 16ydy.

Saavutettavuuteen liittyy fyysisen saavutettavuuden lisaksi olennaisena osana kielellinen, tiedolli-
nen, vuorovaikutuksellinen ja kulttuurinen saavutettavuus. Saavutettavuus on siis laaja kasite, joka
kattaa niin fyysisen, rakennetun ymparistdn esteettdbmyyden kuin tiedonsaannin ja vuorovaikutuk-
senkin esteettdmyyden. Taman artiklan kohdassa 1) korostetaan kaikenlaisen esteettomyyden ja
saavutettavuuden toteutumista: "— — sopimuspuolet toteuttavat asianmukaiset toimet varmistaak-
seen vammaisille henkildille muiden kanssa yhdenvertaisen paasyn fyysiseen ymparistéon, kulje-
tukseen, tiedottamiseen ja viestintdan, — — ja palveluihin---", sekd kohdassa 1.e) todetaan: "— — jar-
jestetdan avustajia ja muuta apua, mukaan lukien oppaat, lukijat ja koulutetut viittomakielen tulkit,
helpottamaan yleisdlle avoimien rakennusten ja muiden tilojen esteettomyytta.”

Esteettomyys on konkreettisten asioiden poistamiseen tahtdavia toimenpiteita. Saavutettavuutta
voidaan maaritella filosofiseksi ajattelutavaksi, jossa ymparisté muutetaan kaikille yksildille sopivaksi.

Ehka vaikeimmat esteet voitettaviksi ja poistettaviksi ovat asenteelliset esteet. Usein asenteellisten
esteiden syina ovat tiedon puute tai huonot kokemukset asiasta tai kohteesta, johon asenteet ja en-
nakkoluulot liittyvat. Ymmartamattomyyden ja tiedon puutteen voi korjata koulutuksella ja tiedotuk-
sella. Vammaissopimuksessa tahan on yhtena vastauksena liitetty vaatimus, jonka mukaan valtion
tulee jarjestaa viranomaisille vammaissopimukseen sekd vammaisiin ihmisiin liittyvaa koulutusta.
Sopimus ei laske tatd koulutusvelvollisuutta ainoastaan viranomaisen hartioille, vaan siirtdd osan
tastd myds vammaisjarjestdille, joissa varsinainen asiantuntemus on. Mutta viranomaisten tulee
tukea tata velvollisuutta aktiivisesti omilla toimillaan. Vammaissopimuksen johdanto-osio korostaa
I&hes kokonaisuudessaan valtion eli viranomaisten tietoisuutta vammaisuudesta ja siihen liittyvista
asenteista ja yhteiskunnassa esiintyvista esteista. Asenteisiin liittyvid huomioita on muun muassa
kohdassa e). Vammaissopimuksen ja sen tarpeellisuuden taustalla ovat olleet vahvasti juuri asen-
teet ja ennakkoluulot vammaisia henkil6itad ja vammaisuutta kohtaan. Talla yleissopimuksella halu-
taan muuttaa tilannetta ja tuoda tietoa yleisdlle vammaisten henkildiden oikeuksista.

Ennakkoluulot ja asenteet ovat olleet kielteisid esimerkiksi vammaisten henkildiden itsemaaraamis-
oikeuteen, yhdenvertaisuuteen lain edessa, henkilokohtaiseen koskemattomuuteen, vammaisiin
naisiin ja lapsiin, vapauteen ja turvallisuuteen seka kaikkiin yleissopimuksessa mukana oleviin oi-
keuksiin. On ajateltu, etta jos henkilé6 on vammainen, han ei pysty esimerkiksi paattdmaan omasta
rahankaytostaan tai asumisestaan tai ihmissuhteistaan, tai ettei hanelle kannata jarjestaa koulutus-
ta. On myods ajateltu, onko vammaisella henkildlla edes oikeutta yhdenvertaisuuteen ja tunteisiin
samalla tavalla kuin ei-vammaisilla. Naita asenteita esiintyy edelleen hyvin paljon yhteiskunnan eri
tasoilla tavallisista maantien kuluttajista aina korkeimpiin paattajiin saakka.




Esteettomyys on kasitteena laaja, vaikka useimmiten siitd puhuttaessa ajatellaan helposti vain ra-
kennetun ympariston esteettomyytta. Fyysisen esteettomyyden liséksi esteettomyys tarkoittaa myos
esimerkiksi sosiaalista tai taloudellista esteettdmyytta. Voidaan myos puhua esimerkiksi vuorovaiku-
tuksen, tiedonsaannin seka palveluiden esteettdomyydesta. Esteiden poistamisessa tulee huomioi-
da kunkin vammaisryhman erityistarpeet, jotka saattavat poiketa merkittavasti toisistaan. Kuurojen
nakokulmasta kielellinen ja tiedonsaannin esteettémyys seka yhdenvertainen saavutettavuus ovat
tarkein avain esteettdomyyden toteutumiselle. Palveluiden ja tiedonsaannin esteettomyys ja saavu-
tettavuus toteutuvat, kun ne tuotetaan esimerkiksi suoraan viittomakielella tai tulkattuina tai kun
ohjelmat tekstitetdan. 1.5.2015 voimaan tulleessa viittomakielilaissa sdadetaan viittomakieltd kayt-
tavien henkildiden kielellisista oikeuksista ja mahdollisuuksista saada palveluita ja asioida viittoma-
kielella. Laissa on viitattu muihin lakeihin, joissa on saannelty viranomaistahojen velvollisuudesta
jarjestdad mahdollisuus viittomakielen kayttamiseen ja tulkkaukseen.

Esteettomyys

Huom. Viittomakielilaissa sanotaan, etta "viittomakieltad kayttavalla tarkoitetaan henkilda, jonka oma
kieli on viittomakieli.” Nain ollen kuurojen henkildiden lisdksi myds kuurojen vanhempien kuulevat
lapset tai kuurojen kuulevat sisarukset sisaltyvat tahan ryhmaan.

Visuaaliset tiedotetavat aaneen perustuvan tiedotuksen rinnalla, kuten esimerkiksi kuvassa oleva
terveysaseman odotushuoneessa oleva kutsujarjestelma, palvelevat niin kuuroja, kuulovammaisia
kuin kuuleviakin. Tasta hyotyvat myés maahanmuuttajat. Esteettomyyttad luo myos esimerkiksi jul-
kisen liikenteen kaikenlainen kuulutusten ohella tapahtuva visuaalinen, tekstimuodossa tapahtuva
tiedottaminen. My0s viittomakieliset tietomateriaalit esimerkiksi viranomaisten verkkosivuilla ja kai-
kenlaiset viittomakieliset ohjelmat auttavat osaltaan luomaan esteetdonta ymparistdéa kuuroille.

Saavutettavuus voidaan myds kasittaa esteettomyyden ja kohtuullisten mukautusten tuloksena
(Makkonen, Opetusministerid).

Saavutettavuus on yksi tdman sopimuksen lapileikkaavista periaatteista. Saavutettavuus tarkoittaa
fyysisen ympariston saavutettavuutta, tiedon saannin ja kommunikaation saavutettavuutta, osallistu-
misen mahdollisuutta, ihmisten yhdenvertaista kohtelua ja syrjimattémyytta. Kuurojen nakoékulmasta
se tarkoittaa myds fyysisen ymparistdn visuaalista saavutettavuutta; ympariston riittdvaa ja oikean-
laista valaistusta, mahdollisten nakdesteiden poistamista ja niin edelleen. Nama ovat tarkeita seka
oppimis- ja opiskeluymparistdissa etta tydpaikoillakin. Viittomakieli on visuaalista, joten valaistus on

olennainen osa onnistunutta kommunikointia.




Vahemmisto- ja erityisryhmien kohdalla voi olla valttamatonta turvautua myonteiseen erityis-
kohteluun, jotta naiden ryhmien tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuu. Saavutettavuutta voi-
daan parantaa poistamalla osallistumisen esteita. Esteet voivat liittya aisteihin, tiedotukseen,
ymmartamisen vaikeuteen, asenteisiin, fyysisiin tai taloudellisiin tekijoihin seka paatdksente-
ossa ilmeneviin puutteisiin.

(Kulttuurin saavutettavuus)

Kuuroille saavutettavuus tarkoittaa kielen ja kielirynman nakokulmasta katsottuna sita, ettd vuoro-
vaikutus on saavutettavaa kaikissa tilanteissa. Kouluissa tulee huomioida, ettd opetus ja oppimate-
riaalit ovat kielellisesti ja kulttuurisesti sopivia. Opetukseen taytyy myds sisaltya kuurojen kulttuurin
ja viittomakielen opetusta, silla nama tukevat kuuron lapsen kielellisen ja kulttuurisen identiteetin
kehitysta.

Monet vammaissopimuksen artiklat edellyttavat, ettd saavutettavuus toteutuu esimerkiksi viran-
omaisten jarjestamisvastuulla olevissa palveluissa ja tehtavakentissa. Esimerkistd kdy oikeussuo-
jan saavutettavuus (artikla 13), jonka toteutumisen edellytyksena on, etta karajaoikeuden laatimat
asiakirjat toimitetaan riittdvan ajoissa ja saavutettavassa muodossa esimerkiksi kuurolle henkildlle.
Samalla tulee varmistaa, ettd hanelld on oikeudessa kaytdssaan viittomakielen tulkki.

Vancouverin lentokentan infotaulussa annetaan kansainvalisella

viittomisella maahan saapuville kuuroille ohjeistusta
maahantulomuodollisuuksista kentalla.

Poliittiseen elamaan osallistumisen osalta (artikla 29) aineiston tulee olla saavutettavassa muo-
dossa internetissa. Jotkin kunta- ja eduskuntavaaliehdokkaat ovat kayttaneet viittomakielen tulkkia
vaalitilaisuuksissaan tai kayneet kuurojen yhdistyksilla vaali-illoissa, jolloin kuurot aanestajat ovat
paasseet kysymaan ehdokkailta heille tarkeista asioista. Joillain puolueilla on ollut kotisivuillaan viit-
tomakielista tietoa puolueen tarkeimmista tavoitteista ja periaatteista. Samoin jotkut puolueet ovat
jarjestaneet viittomakielisen tulkkauksen osaan vaali- ja muista yhteisista tilaisuuksista. Nama kaikki
ovat kuitenkin hyvin harvalukuisia tapauksia. Viela harvinaisempia ovat kuurot viittomakieliset eh-
dokkaat vaaleissa.

Suomessa kaydaan viela vasta hiljattain alkanutta keskustelua tulkkauspalvelun luonteesta; onko se
saavutettavuutta, kohtuullisia mukautuksia, molempia vai jotain aivan muuta.



https://minedu.fi/kulttuurin-saavutettavuus

VITTOMAKIELINEN OPETUS - KIELI- JA KULTTUURIYHTEISON MALLI

Artiklan 24 (Koulutus) mukaan kuurojen opetus tulisi jarjestaa kieli- ja kulttuuriryhman eli kaksi-
kielisen ja -kulttuurisen mallin mukaisena opetuksena. Tama on ollut Kuurojen Liiton tavoitteena ja
kuurojen yhteisén haaveena vuosia, mutta vield tdhan tavoitteeseen ei ole paasty. Nykyisin kuuro-
jen opetuksen kohdalla tilanne on muuttunut siihen suuntaan, ettd kuurot oppilaat opiskelevat yha
enemman lahikouluissa kuulevien ikatoveriensa kanssa opiskelutulkin avulla. Yhtena syyna on se,
ettd kunnalliset kuurojen koulut ovat sulkeneet ovensa, ja valtion kouluistakin on jaljelld vain kou-
rallinen. Vanhemmat eivat valttamatta halua lahettaa lapsiaan opiskelemaan kauas toiselle paikka-
kunnalle, vaikka valtion kouluissa olisikin tarjolla viittomakielinen oppimis- ja sosiaalinen ymparistd
vertaistukineen ja aikuisen kuuron henkilén malleineen. Omakielisessa yhteiséssa opitaan myos
sosiaalisia taitoja, jotka ovat olennainen osa lapsen kehitysta.

Mutta miten voidaan taata ja tarjota kuulevien kanssa opiskeleville viittomakielisille kuuroille lapsille
viittomakielinen kieli- ja kulttuuriroolimalli? Tulkkihan ei ole tata tehtavaa varten. Kuuro lapsi saattaa
myos jaada lahikoulussaan ulkopuoliseksi valitunneilla tai vapaa-ajan ohjelmissa, jos ja kun tulkki ei
ole kaytettavissa.

Viittomakielisen opetuksen toteuttamiseksi on malleja, joiden avulla voidaan turvata myos opiske-
lijan valinnanmahdollisuuksia vammaissopimuksen artikla 24 kohta 3b:n mukaisesti: "helpotetaan
viittomakielen oppimista ja kuurojen yhteison kielellisen identiteetin edistamistd.” Tama tarkoittaa
muun muassa sita, etta tarvitaan viittomakielisen oppimateriaalin tuotantoa, viittomakielista opetus-
ta, viittomakielen opetusta, viittomakielistd sosiaalista vuorovaikutusta seka vertaistukea kuurolle
lapselle hanen identiteettinsa ja kielitaitonsa tueksi.

Aidinkieleltdan viittomakieliselle kuurolle lapselle esteetdon vuorovaikutus tarkoittaa viittomakielen
ja visuaalisten elementtien jatkuvaa, laaja-alaista kayttamista (M. Jokinen, L. Kauppinen, P. Se-
lin-Grénlund 2016). Eras tapa on jarjestaa etana viittomakielen opetusta aidinkielena. Opetusta an-
taa viittomakielinen opettaja. Etdopetuksen lisaksi lahikoulussa opiskelevalle, viittomakieltd kaytta-
valle kuurolle oppilaalle tulee myo6s jarjestda mahdollisuus osallistua opiskeluun viittomakielisessa
ymparistossa kielikylpymenetelman mukaisesti. Tama onnistuu esimerkiksi turvaamalla naille op-
pilaille saanndlliset tukijaksot viittomakieltd kayttavassa koulussa. Viittomakielistd opetusta voisi
antaa myos kiertava viittomakielinen opettaja, joka voisi viittomakielen lisaksi opettaa myds muita
oppiaineita. Kaarinan Piispanléhteen koulussa on ollut muutaman vuoden ajan kaytdssa myos yh-
teisopetusmalli, jossa kuuleva ja kuuro luokanopettaja tydskentelevat yhdessa samassa luokassa.
Viittomakielinen kuuro oppilas saa opetusta viittomakieliselta opettajalta, joka seuraa kuulevan opet-
tajan etenemista tulkin kautta. Kokemukset tasta ovat olleet mydnteisia myds kuulevien oppilaiden
ja heidan vanhempiensa keskuudessa. Malli yhteisopetukseen on I6ydetty Islannista (M. Jokinen, L.
Kauppinen, P. Selin-Grénlund 2016).

Rosangela German Bieler (Senior Advisor, UNICEF) on todennut erdassa yksityiskeskustelussaan
Liisa Kauppisen kanssa, etta UNICEFissa oppimateriaalituotannon kentalla viittomakielet nahdaan
osana kaikille sopivaa suunnittelua ("Sign Languages as part of Universal Design”). Viittomakielinen
oppimateriaali ei kuitenkaan yksin riita, jos opettaja ei osaa viittomakieltd. Myds opetuksen tulee olla
viittomakielista, jotta kuurolle lapselle voidaan tarjota maksimaalinen oppimis- ja vuorovaikutusym-
paristd.




SAAVUTETTAVUUS/
ESTEETTOMYYS

Kohtuullisen mukauttamisen perusidea on, ettd yksilon ja ympariston valissd on esteitd, joiden
poistamiseen tuotetaan erilaisia toimenpiteita tietyssa tilanteessa tietylle henkildlle tai ryhmalle so-
pivaksi. Saavutettavuudessa muokataan ymparistda laajemmin esteettomaksi sopimaan kaikille
siina toimiville. Yksilollinen tuki on toimenpiteita yksilon osallistumisen tarpeiden mukaan. Toisin
sanoen ne ovat pienen mittakaavan toimenpiteita, joiden avulla yksild pystyy osallistumaan ja toimi-
maan. Mikaan naista edella mainituista ei sulje toisiaan pois.

OPPIMISYMPARISTO
- Saavutettava (fyysinen, sosiaalinen, kielellinen,
|(u|ttuurinen)
- Muotoiltu oppilaita varten (OPS, oppimateriaalit,
l(ou|uti|at)
- Syrjiméitén (vammaisuus, spy l(ie|i, etnisyys)

- kohtuullinen mukautus

- yl(si|6||inen tuki

OPPILAAN TARPEET

Oppimisymparistdéssa kohtuullisiin mukautuksiin voidaan katsoa kuuluviksi oppilaan tai opiskelijan
yksildllisen tuen tarpeen huomioiminen (kouluavustaja, henkil6kohtainen avustaja, valittaja, selko-
kieli, vertaistuki ja -ohjaus). Kohtuullisissa mukautuksissa pyritddn huomioimaan myés se, millaisia
palveluita oppilas tai opiskelija tarvitsee (viittomakielen opiskelutulkkaus, tekstitys, pistekirjoitus),
millaisia avustavia laitteita ja ohjelmia tdma tarvitsee, millaisia oppimisymparistoon liittyvia muutok-
sia kenties tarvitaan, sekd millaisia opetussuunnitelmia, oppimateriaalia ja koejarjestelyita tarvitaan
ja niin edelleen.



KAIKILLE SOPIVA SUUNNITTELU

Kaikille sopiva suunnittelu

"Kaikille sopiva suunnittelu tarkoittaa tuotteiden, ymparistdjen, ohjelmien ja palvelujen suunnittelua
sellaisiksi, etta kaikki inmiset voivat kayttaa niitd mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia tai eri-
koissuunnittelua. Kaikille sopiva suunnittelu ei sulje pois yksittaisten vammaisryhmien mahdollisesti
tarvitsemia apuvalineitd” (artikla 2). Tuotteet, palvelut, ohjelmat ja ymparistd — niin fyysinen kuin
verkkoymparistdékin — tulisi suunnitella l1ahtdkohtaisesti siten, ettd ne sopivat kaikille kansalaisille.
Niiden tulisi myos olla kaikkien kaytettavissa ja edistaa esteettomyytta, saavutettavuutta seka yh-
denvertaisuutta kaikille, ei vain osalle ihmisista. Kaikille sopiva suunnittelu ei kuitenkaan sulje pois
yksittaisten vammaisten henkildiden oikeutta saada tarvitsemiaan apuvalineita tai heille suunnattuja
palveluita, kuten esimerkiksi tulkkauspalvelua.

Kaikille sopiva suunnittelu (Design for All tai Universal Design) tarkoittaa, etta tuleva kayttajakunta
huomioidaan mahdollisimman laajasti jo tuotteiden, palveluiden, rakennetun ymparistdn, tiedonva-
lityksen ja kommunikoinnin, yms. suunnitteluvaiheessa. Jo alusta asti kaikille sopivaksi suunniteltu
rakennus tulee huomattavasti halvemmaksi kuin sen paranteleminen jalkikateen (esimerkiksi ovien
leventaminen pydratuoleille sopiviksi, visuaalisten halytyslaitteiden asentaminen, visuaalisten ja au-
ditiivisten tiedotusjarjestelmien lisddminen). Suunnittelussa on huomioitava myods vaeston ikaanty-
minen ja sen mukanaan tuomat tarpeet esteettomyyteen.

Yleisradio on tuonut uutena palveluna Yle Uutisvahti -sovelluksen kautta vaaratiedotepalvelun teks-
timuodossa. Se toimittaa kaikille sovelluksen ladanneille vaaratiedotteet siihen mobiililaitteeseen,
johon sovellus on ladattu. Tama on yksi tapa tehda vaaratiedotteet saavutettaviksi myos kuuroille ja
kuulovammaisille, jotka eivat kuule esim. yleishalytysta tai radion ja television vaaratiedotteita. Kaik-
ki eivat kuitenkaan tasta hyody, kuten esimerkiksi vanhukset, joilla ei ole alypuhelinta tai muuta mo-
biililaitetta. Tiedotteet eivat mydskaan ole viittomakielella, jolloin joissakin tapauksissa saattaa aiheu-
tua vaarinymmarryksia tapahtuneesta. Vaaratiedotteiden valittdmiseen tekstimuodossa on muitakin
tapoja, kuten niin sanotut pakotetut tekstiviestit kaikkien vaara-alueella liikkkuvien matkapuhelimiin.
Valtakunnallisissa hata- tai vaaratilanteissa viesti voidaan puolestaan lahettada kaikkien maassamme
olevien matkapuhelimiin. Tallaisia palveluja on kaytdssa jo joissain maissa.




OSALLISUUS - VAHVASTI YHDENVERTAINEN

Vammaissopimuksen johdannossa todetaan: "Taman sopimuksen osapuolet katsovat, ettd vammai-
silla henkilgilla tulisi olla mahdollisuus osallistua aktiivisesti paatoksentekoprosesseihin, jotka koske-
vat politiikkaa ja ohjelmia, mukaan lukien sellaiset, jotka suoraan koskevat heita itsedan” (kohta o).
Artikla 4.3 jatkaa siita (ks. erillinen luku seuraavalla sivulla).

Vammaissopimuksen yhtena vahvana lankana alusta loppuun kulkee ajatus osallistumisesta ja osal-
listamisesta. Talla pyritddn varmistamaan, ettd yhdenvertainen osallisuus yhteiskunnassa voisi to-
teutua myds vammaisten henkildiden kohdalla. Nykyaan suomen kielessa kaytetaan yha enemman
inkluusio-sanan suomennoksena termia osallisuus, kun puhutaan esimerkiksi vammaisten henkildi-
den osallistamisesta ja osallistumisesta.

Eras tapa maaritella nama kolme termia on seuraava:

Osallisuus: Osallisuus (engl. inclusion tai social engagement) kuvaa yksilon kiinnittymista
yhteisd66n tai mukanaoloon yhteisollisesti tarkeissa prosesseissa. Osallisuudessa on kysymys
siita, etta kuuluu johonkin. Osallisuus merkitsee omakohtaista sitoutumista ja siitd nousevaa
vaikuttamista asioiden kulkuun ja vastuun ottamista seurauksista. Osallisuus voidaan nahda
syrjaytymisen vastavoimana.

Osallistaminen: Osallistamiseen liittyy ajatus kansalaisesta passiivisena osallistujana, jota
kehotetaan tai vaaditaan osallistumaan joihinkin toimintoihin, esimerkiksi yhteiskunnallisiin
hankkeisiin tai muihin toimenpiteisiin.

Osallistuminen: Osallistuminen (engl. participation) on yleisesti kaytetty kasite kansalaisten
demokraattista roolia koskevassa keskustelussa. Osallistumisen kasitteeseen voidaan liittaa
kolme ulottuvuutta: sosiaalinen, toiminnallinen ja kansalaisosallistumisen ulottuvuus. Sosiaali-
nen ulottuvuus kuvaa sita, ettd osallistuminen on mahdollista vain silloin, kun toiminnassa on
mukana useita ihmisia. Toiminnallisuus puolestaan liittyy siihen, etta osallistuminen on 1aht6-
kohtaisesti aktiivista toimintaa. Kolmas ulottuvuus, kansalaisosallistuminen, kuvaa sita, etta
osallistuminen nahdaan mahdollisuutena yhteisten asioiden hoitamiseen.

(Jelli.fi Jarjestotietopalvelu)

Toteutuakseen osallistuminen ja osallistaminen vaativat, ettd saavutettavuus ja esteettomyys ovat
kunnossa. Mutta tama yksistaan ei viela riita; jotta ihminen voi aktiivisesti osallistua ja toimia oikeuk-
siensa puolesta, hanella tulee olla tietoa toimintansa pohjaksi. Tama taas vaatii sen, ettd hanen
tulee olla tietoinen omista oikeuksistaan. Tietoisuus toimii perustana toiminnalle, osallistumiselle ja
halulle vaikuttaa omaan tilanteeseensa. Ja jotta ihminen saisi riittdvasti tietoa, tulee saavutettavuu-
den toteutua. Naista tekijoistda muodostuu pyramidi, jonka huipulla on osallisuus, ja pohjakulmina
ovat tietoisuus, saavutettavuus ja tieto.




OSALLISUUS

TIETOISUUS

Tilastointi (artikla 31)

Vammaissopimuksen artiklassa 31 todetaan: "Sopimuspuolet sitoutuvat kokoamaan asianmukais-
ta tietoa, muun muassa tilasto- ja tutkimustietoa, jonka pohjalta ne voivat muodostaa ja toteuttaa
menettelytapoja tdman yleissopimuksen soveltamiseksi.” Tilastoinnissa ja tietojen keruussa tulee
noudattaa tietosuojalainsdadantda ja varmistaa vammaisten henkildiden yksityisyyden kunnioitta-
minen. Tietoa kerattaessa ja tilastoitaessa tulee niiden kaytdn olla eettisten periaatteiden mukaista.
Kaikkien koottujen tilastojen ja niiden sisaltdmien tietojen tulee olla saavutettavissa vammaisille ja
muille niita tarvitseville.

Artikla 4.3 Osallistaminen

"Laadittaessa ja toimeenpantaessa lainsaadantda ja politiikkoja, joilla tata yleissopimusta pannaan
taytantdon, seka muissa vammaisia henkildita koskevissa paatoksentekoprosesseissa sopimus-
puolten tulee neuvotella tiiviisti vammaisten henkildiden kanssa ja aktiivisesti osallistaa heidat, mu-
kaan lukien vammaiset lapset, heitéd edustavien jarjestdjen kautta.”




Vammaisten henkildiden osallistaminen kaikkeen heita koskevaan on tarkeaa ottaa huomioon jo
vammaissopimuksen suunnitteluvaiheessa. Sama periaate jatkuu sopimuksen toteutukseen, arvi-
ointiin seka kehittamiseen saakka. Tama on tarkea osa vammaissopimuksen asettamaa velvoitetta
niin valtioille kuin muillekin toimijoille, ja se koskee esimerkiksi palveluita, tuotteita tai ymparistoa.
Tama on vammaisten henkildiden oikeus. Oikeuden kaantopuolella on aina myos velvoite, joten
vammaisilla henkildilla on velvollisuus osallistua ja olla mukana vaikuttamassa asioihin, jotka koske-
vat heita. Tarvittaessa viranomaisen tulee vaatia osallistumista, jos tata velvoitetta ei muuten nou-
dateta.

Esimerkkina mainittakoon uuden viittomakielilain valmistelutyd. Kuurojen Liitto ajoi vuosia oman,
erillisen viittomakielilain saamista turvaamaan viittomakielisten kielellisia oikeuksia. Lainvalmistelu-
tydn aloittaminen oikeusministeriéssa vaati monta tapaamista ministerién edustajien kanssa, ennen
kuin ministerio otti asian ajaakseen ja perusti tydryhman lakia valmistelemaan. Tyoryhmaan kuului-
vat Kuurojen liiton edustaja, suomenruotsalaisen viittomakielisen yhteison edustaja ja eri ministeri-
Oiden edustajia. Tyéryhman vetajana toimi oikeusministerion edustaja. Kuurojen Liitto esitti oman
lakiehdotuksensa ja mita siihen tulisi sisallyttaa. Valmistelutyon aikana lain sisaltd supistui nykyi-
seen, suppeaan yleislakiin, joka viittaa muuhun erityislainsdadantdon, mutta ei tuo sinalldan mitdan
uutta ja tuhdimpaa suojaa oikeuksien toteutumiselle. Kyseinen muu erityislainsaadanto pitaisi kayda
myos lapi ja paivittaa niin, etta siina otettaisiin paremmin huomioon viittomakielisten oikeuksien to-
teutuminen.

Tietoisuuden lisdaminen

Tietoisuuden lisdaminen (artikla 8) on olennainen osa vammaissopimusta. Viranomaiset, tydnanta-
jat, palveluiden tuottajat seka muut yhteiskunnan toimijat ja tavalliset kansalaiset tarvitsevat enem-
man tietoa vammaisuudesta ja eri vammaisryhmistd. Nain he kaikki voivat paremmin huomioida
vammaisten oikeuksia. Viranomaiset tarvitsevat myos tietoa siita, kuinka he voisivat paremmin osal-
listaa vammaiset ja heitd edustavat jarjestot kaikkiin vammaisiin liittyviin toimenpiteisiin.

Viranomaisten lisdksi myds vammaiset henkilot tarvitsevat koulutusta ja tietoa omista oikeuksistaan.
He tarvitsevat myos tietoa siita, miten ajaa kyseisten oikeuksien toteutumista ja siita, miten varmiste-
taan vammaisten osallistaminen kaikkeen heihin liittyvaan paatdksentekoon sen kaikissa vaiheissa.
Eli toisin sanoen he tarvitsevat tietoa siita, miten tulla kuulluksi viranomaisten ja paattajien taholta.
Taman artiklan tarkoitus on lisatad yhteiskunnallista tietoisuutta vammaisista henkildista ja vammai-
suudesta. Tiedon karttumisen kautta voidaan vaikuttaa vammaisille mydnteisempien asenteiden ke-
hittymiseen ja edistda vammaisten henkildiden oikeuksien kunnioittamista. Tietoisuutta tulee lisata
muun muassa erilaisilla tiedotuskampanjoilla. Koulutusmaailmassa voidaan puolestaan vahvistaa
kunnioittavaa asennetta vammaisten henkildiden oikeuksia kohtaan. Tata voi tehda kaikilla kou-
lutustasoilla aina varhaiskasvatuksesta alkaen. Tama opas on yksi askel viittomakielisen yhteisén
tietoisuuden lisdamiseksi vammaissopimuksesta ja siitd, mita se tuo heidan elamaansa ja miten.

Vammaissopimuksen kantavana perusajatuksena on se, etta kaikille taataan yhdenvertaisuus kaikil-
la elamanalueilla. TAhan kuuluu myds oikeus osallistua kaikkeen yhteiskunnalliseen toimintaan yh-
denvertaisesti. Tayden osallistumisen oikeus ja sen takaaminen selitetddn vammaissopimuksessa.
Mutta pelkka osallistuminen ei riita, ja sen vuoksi vammaissopimus sisaltaakin selkean velvoitteen
viranomaisille: heidan tulee osallistaa vammaiset henkilét, myds kuurot, kaikkeen heitd koskevien
asioiden kasittelyyn ja paatdksentekoon. Vain osallistamisen kautta toteutuu mahdollisuus yhden-
vertaiseen osallistumiseen. Kuuroille henkildille osallistaminen ja osallistuminen voivat toteutua vain
silloin, kun heidan kielelliset oikeutensa toteutuvat.




Yhdenvertaisuuden edistamisessa kuurot voivat vaikuttaa niin yksildina kuin yhteis6ina, ja he voivat
toimia paikalliselta tasolta aina kansainvaliselle tasolle saakka. Yksi tapa osallistua paikallisen tason
vaikuttamistyohon ja paatoksentekoon ovat esimerkiksi vammaisneuvostot. Voi joko hakeutua mu-
kaan lakisaateisiin vammaisneuvostoihin tai verkostoitua muiden vammaisryhmien edustajien kans-
sa. Heille voi kertoa kuurojen tarpeesta saada viittomakielista tietoa esimerkiksi kunnan yhteisista
asioista. Muutamat kunnat ovat jo alkaneet tuottaa verkkosivuilleen viittomakielisia kdannoksia esi-
merkiksi kunnanhallituksen ja vammaisneuvoston seka muiden kunnallisten paatantaelinten paatok-
sista tai muista tiedotteista. Naissa kunnissa on haluttu palvella myos viittomakielisia kuntalaisia tar-
joamalla heille tietoa heidan omalla kielellaan, ja edistda nain heidan yhdenvertaisuuttaan kunnassa.

Kuurojen yhdistysten rooli

On tarkeaa lisata vammaissopimukseen ja oikeuksien valvontaan liittyvaa tietoisuutta ja koulutusta.
Tahan paikalliseen edunvalvontatydhon tarvitaan seka tiedollisia ettd konkreettisia tyokaluja, jotta
yhdistykset ja yksittaiset kuurot henkildt voisivat vaikuttaa viittomakielisten kuurojen oikeuksiin ja
vammaissopimukseen liittyviin asioihin omilla alueillaan.

Tiedon ja kokemusten kerdaamiseen tarvitaan Kuurojen Liiton ja kuurojen yhdistysten valista kentta-
yhteistyéta. Nain saadaan tietoa siita, miten vammaissopimuksen sisaltamat oikeudet ovat kaytan-
ndssa toteutuneet kuurojen osalta. Suomen ensimmainen raportointivelvollisuus vammaissopimuk-
sen komitealle on vuonna 2018, ja kdytannon kokemuksia pitdd alkaa kerata heti. Nain kuurojen
oikeuksien toteutumisen tilanne saadaan kirjattua niin valtion raporttiin kuin myos jarjestdjen yhtei-
seen rinnakkaisraporttiin. Raportoinnista kerrotaan tarkemmin seuraavassa luvussa.




KAYTOSSA OLEVAT VALYONTAMEKANISMIT

YHDENVERTAISUUDEN TOTEUTUMISEN VALVONTA SUOMESSA

Yksilon nakokulma

Kansallisella tasolla ihmisoikeuksien toteutumista Suomessa valvovat useat eri tahot:

Ylimpia laillisuusvalvojia ovat eduskunnan oikeusasiamies ja valtioneuvoston oikeuskansleri.
Erityisvaltuutetut, kuten tasa-arvovaltuutettu ja yhdenvertaisuusvaltuutettu, seuraavat oman
alansa perus- ja ihmisoikeustilannetta.

Lisdksi tuomioistuimet ja viranomaiset ovat tarkedssa asemassa ihmisoikeuksien suojaami-
sessa. Myds lhmisoikeuskeskuksen ja eduskunnan oikeusasiamiehen yhdessa muodosta-
malla kansallisella ihmisoikeusinstituutiolla on keskeinen rooli ihmisoikeuksien edistdmisessa
Suomessa.

Kansalaisjarjestot ja ihmisoikeuspuolustajat edistévat osaltaan ihmisoikeuksien toteu-
tumista. Jarjestot esimerkiksi toimittavat tietoa ihmisoikeusloukkauksista kansallisille
ja kansainvilisille valvontaelimille.

(M. Jokinen 2016, Kuurotietoisuuskurssi)

Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Mahdollisen syrjinnan kohteeksi joutunut voi kdantya yhdenvertaisuusvaltuutetun puoleen ja tiedus-
tella, miten hanen tulisi menetellad kyseisessa tilanteessa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu valvoo tapa-
uksia, kun kyse on syrjinnasta esimerkiksi vammaisuuden, alkuperan tai ian perusteella.

Tasa-arvovaltuutettu
Tasa-arvovaltuutetun valvontavastuulle kuulivat syrjintatapaukset, joissa kyse on sukupuolisyrjinnasta.
Yhdenvertaisuus ja tasa-arvolautakunta

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta on valtioneuvoston nimittdma itsenainen ja riippumaton
oikeusturvaelin. Sen tehtaviin kuuluu valvoa yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain noudattamista yk-
sityisessa toiminnassa seka julkisessa hallinto- ja liikketoiminnassa. Tammikuussa 2017 saatiin lau-
takunnan ensimmainen paatds kuulovammaisten tulkkauspalveluun liittyvassa valituksessa, jossa
lautakunta kielsi Kelaa syrjimastd vammaisia ihmisia tulkkauspalvelun saamisessa (linkki tiedottee-
seen). Paatdksessa lautakunta toteaa muun muassa, ettd ” Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta
katsoi, etta asiassa oli syntynyt olettama valillisesta syrjinnasta, koska naennaisesti yhdenvertainen
peruste oli asettanut hakijan muita epaedullisempaan asemaan kuulondkbévammaan liittyvan syyn
takia. Lautakunnan mielesta tulkille asetettu vaatimus oli joustamaton, eika sita sovellettaessa ollut
otettu huomioon kuulonakdvammaisten yksildllisia tarpeita yksittdisessa tulkkaustilanteessa.”



http://yvtltk.fi/fi/index/tiedotteet/2017/01/yhdenvertaisuus-jatasa-arvolautakunnaltaneljauuttaratkaisuavammaistenihmistensyrjinnasta..html

Eduskunnan oikeusasiamiehen tehtdva on valvoa, ettd viranomaiset ja virkamiehet noudattavat la-
kia ja tayttavat velvollisuutensa. Myos muut kuuluvat oikeusasiamiehen valvontaan silloin, kun he
hoitavat julkista tehtavaa. Tyossaan oikeusasiamies seuraa erityisesti, ettd perus- ja ihmisoikeudet
toteutuvat. Hanella on lisaksi erityistehtadvana valvoa, miten poliisi kayttaa telepakkokeinoja ja pei-
tetoimintaa. Eduskunnan toivomuksesta han seuraa myds, etta lasten oikeudet toteutuvat (oikeus-
asiamies.fi).

Eduskunnan oikeusasiamies

Valtioneuvoston oikeuskansleri

Oikeuskanslerin tehtadvana on valvoa valtioneuvoston eli hallituksen ja ministerididen seka tasaval-
lan presidentin virkatointen lainmukaisuutta. Oikeuskansleri on lasna valtioneuvoston yleisistunnois-
sa ja tasavallan presidentin esittelyissa.

Oikeuskansileri valvoo, etta tuomioistuimet ja muut viranomaiset seka muut julkista tehtavaa hoitavat
noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa.

Tyosuojeluviranomaiset

Tydsuojeluviranomaiset (kun kyse tydsyrjinnasta yhdenvertaisuuslain perusteella) eli aluehallintovi-
rastojen (AVI) tydsuojelupiirit vastaavat tydelaman syrjintdan ja valvontaan liittyvista asioista.

Jos sinua on syrjitty

Kirjoita tai viito videotallenne muistiin, jossa kerrot tapahtuneesta, eli:
— mita tapahtui
— milloin: paiva ja kellonaika
— missa: paikka mahdollisimman tarkasti
— kuka oli tekija: tekijan, virkailijan tai elinkeinoharjoittajan nimi tai henkilén
tai rynman tuntomerkit
— oliko joku todistamassa tapahtumaa? Jos oli, niin kuka (ja hanen yhteystietonsa)

Ota yhteytta poliisiin. Rikosilmoituksen voi tehda esimerkiksi [ahimmalla poliisilaitoksella tai sahkoi-
sesti netissa. Vapaamuotoinen selostus tapahtuneesta riittda. Jos poliisi arvioi ilmoituksen perus-
teella, ettd on tapahtunut jokin rikos, kdynnistetdan tapahtuneesta esitutkinta. Samalla maaritellaan,
minka lainkohdan ja sen rikkomisesta mahdollista tekijaa epaillaan todennakoaisin syin. Esitutkin-
nan jalkeen poliisi l1ahettda laatimansa esitutkintapdytakirjan syyttajalle. Mikali syyttaja arvioi, etta
rikoksen tunnusmerkisto tayttyy, han nostaa syytteen ja vie rikosjutun karajaoikeuteen. Mahdolliset
korvausvaateet voidaan talloin kasitella samassa rikosoikeudenkaynnissa. Vaihtoehtoisesti ne on
mahdollista kasitelld erillisessad vahingonkorvausoikeudenkdynnissa niin sanottuna siviiliprosessi-
na. Ennen oikeudenkayntiprosessia kannattaa olla yhteydessa lakimieheen, koska erityisesti kor-
vaussumman maarittaminen vaatii oikeudellista asiantuntemusta (YK:n vammaissopimus kayttoon!,
2016).

Jos karajaoikeuden antamaan tuomioon ei ole tyytyvainen, voi valittaa seuraavaan ylempaan oi-
keusasteeseen eli hovioikeuteen. Jos edelleenkaan ei ole tyytyvainen saamaansa ratkaisuun, voi
valittaa vield ylempaan asteeseen, eli korkeimpaan oikeuteen. Tassa tapauksessa taytyy ensin
hakea valituslupaa. Jos lopputulos ei ole tyydyttava missaan oikeusasteissa ja koet, ettet ole saanut
oikeutta, on Suomi ratifioinut myés vammaissopimuksen valinnaisen pdytakirjan. Se mahdollistaa
kantelun (valituksen) tekemisen Vammaisten henkildiden oikeuksien komitealle. Kaikki kolme koti-

maista oikeusastetta on kuitenkin kaytava ensin lapi, ennen kuin valituksen voi tehda.



http://oikeusasiamies.fi
http://oikeusasiamies.fi

KANSAINVALISTEN SOPIMUSTEN VALVONTAMEKANISMIT

Kansainvalisten sopimusten toteutumisen seuranta ja valvonta vaativat sekd valvontajarjestelmaa
ettd kansallisen tason ja kansainvalisen tason seurantajarjestelmaa. Nailla on kuitenkin selkea tyon-
jako ja "marssijarjestys”, jossa tulee ensin kayda lapi koko kansallinen oikeusjarjestelma. Jos sita-
kaan kautta ei koe saaneensa oikeutta asialleen, voi tehda yksilovalituksen vammaissopimuksen
komitealle, joka tutkii asian ja antaa suosituksensa tapauksessa. Jotkut sopimukset antavat yksilol-
le mahdollisuuden vieda asiaansa eteenpain aina kansainvaliselle valvontajarjestelmataholle asti.
Myos naissa sopimuksissa on maaritelty tarkasti, missa jarjestyksessa asioita tulee ajaa.

Artiklassa 33 on maaritelty, millainen kansallisen seurantajarjestelman tulee olla.

VAMMAISSOPIMUKSEN VALVONTAMEKANISMIT

Kansalliset valvontajarjestelmat

Ulkoministerio

&STM

Ihmisoikeuskeskus &

Vammaisten henkilsiden

vammaisjaosto eli vammaisten

oikeuksien neuvottelukunta
henkilsiden ihmisoikeuskomitea

YK:n vammaissopimuksen kansallinen seurantajarjestelma

Yhteystaho: ulkoasiainministerio, sosiaali- ja terveysministerid seka koordinaatiomekanismin vam-
maisjarjestdedustaja. Yhteystaho raportoi YK:n vammaissopimuskomitealle ensimmaisen kerran
kaksi vuotta sopimuksen ratifioinnin jalkeen ja sen jalkeen neljan vuoden valein. Naiden liséksi yhte-
ystaho raportoi erikseen komitean pyynnosta.

Koordinaatiomekanismi: Vammaisten henkildiden oikeuksien neuvottelukunta VANE, jossa on
mukana vammaisjarjestdja, uusia viranomaisia seka tydmarkkinajarjestoja.

Itsendinen ja riippumaton valvontamekanismi: Ihmisoikeuskeskus ja sen valtuuskunta, jossa on

vammaisjarjestdjen edustajista koostuva vammaisjaosto (edistdminen ja seuranta) seka eduskun-
nan oikeusasiamies (suojelu ja seuranta).



Kansalaisyhteiskunta, joka esiintyy jokaisessa YK:n vammaissopimuksen seurantarakenteen
osassa lapileikkaavasti. Tama tarkoittaa muun muassa vammaisjarjestéjen CRPD-komitealle teke-
maa rinnakkaisraporttia, joka siis laaditaan valtion raportin rinnalle.

Kansainvalinen valvontajarjestelma

CRPD KOMITEA
(YK, GENEVE)

Jarjestsjen
Valtion raportti : ! : ! :
rmnakkansraporttl

Viranomaiset Jarjestot Vammaisfoorumi

Artikla 34 kasittelee vammaisten henkildiden oikeuksien komitean koostumusta ja tehtavia. Komi-
tea koostuu 18 jasenesta, jotka toimivat henkilokohtaisessa ominaisuudessa ja valitaan valtioiden
asettamista ehdokkaista. Valinnassa tulee kiinnittdd huomiota tasapuoliseen maantieteelliseen ja-
kaumaan, eri kulttuurimuotojen ja merkittavimpien oikeusjarjestelmien edustukseen, eri sukupuolten
tasapainoiseen edustukseen seka asiantuntijoiden osallistumiseen. Asiantuntijoiden tulee itse olla
vammaisia. Komitean jasenet valitaan neljan vuoden toimikaudeksi. Heidat voidaan valita uudelleen
yhden kerran.

Vammaissopimuksen komitean kotipaikka on Genevessa, ja se toimii osana YK:n ihmisoikeusneu-
vostoa. Komitea jarjestaa valtioiden raporttien kuulemistilaisuudet Genevessa kahdesta kolmeen
kertaan vuodessa. Naihin kuulemistilaisuuksiin osallistuvat valtioiden edustajien lisdksi myds aina
kyseisen raportointivastuussa olevan maan vammais- ja kansalaisjarjestdjen edustajat. Heidan
kanssaan keskustellaan erikseen suljetussa kokouksessa, jolloin valtion edustajat eivat saa olla
mukana.

YK:n paamajassa New Yorkissa, Yhdysvalloissa kokoontuvat sopimusvaltioiden edustajat vuosittain
konferenssiin kolmeksi paivaksi (Conference of States Parties to the Convention on the Rights of
Persons with Disabilities, COSP) artikla 40:ssa maariteltyjen tehtavien mukaisesti: "Sopimuspuolet
kokoontuvat saannoéllisesti sopimuspuolten kokoukseen kasittelemaan taman yleissopimuksen tay-
tantddnpanoon liittyvia asioita.” Valtioiden edustajien lisaksi kansalaisyhteiskunnan edustajat ovat
mukana kokouksessa.
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Stefan Tromel, IDA 2011 (World Congress of the Deaf)

Artikla 35. Kun valtio on ratifioinut vammaissopimuksen, sen tulee toimittaa ensimmainen raporttin-
sa vammaissopimuksen komitealle kahden vuoden jalkeen ratifioinnista. Raportissa kerrotaan niista
toimista, joihin valtio on ryhtynyt tayttddkseen yleissopimuksen mukaiset velvoitteensa, ja raportoi-
daan tassa yhteydessa tapahtuneesta kehityksesta. Sen jalkeen raportti toimitetaan neljan vuoden
valein. Valtio laatii vammaissopimuksen toteutuksen arviointiraportin konsultoimalla vammaisjarjes-
toja prosessin aikana. Jarjestdilld on oikeus tulla kuulluksi raporttia laadittaessa sekd kommentoida

valmista raporttiluonnosta.

Taman lisaksi vammaissopimuksen komitea rohkaisee ja kannustaa vammais- ja kansalaisjarjestoja
tekemaan oman rinnakkaisraporttinsa. Raportti tuo nakyviin asianomistajaryhman, eli vammaisten,
oman tilannearvion jokapaivaisen arkielaman nakékulmasta.
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Vammaisten henkildiden oikeuksien neuvottelukunta VANE
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